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1. Цель и задачи дисциплины, ее место в учебном процессе

1.1. Цель преподавания дисциплины 
Цель преподавания дисциплины «Исследование систем управления» обусловлена требованиями стандарта к государственному образованию в части высшего и профессионального образования по отношению к минимуму содержания и уровню подготовки бакалавра по направлению 38.03.02 «Менеджмент». «Исследование систем управления» и состоит в том, чтобы освоить принципы, методы диагностики системы управления на предприятии.
     Задачи изучения дисциплины «Исследование систем управления»: 

· освоение навыков применения основных методов исследования системы управления

· освоение приемов анализа систем и конструирования системы управления

· освоение методов реинжиниринга и реформирования структуры управления предприятиями; 

· освоение основных моделей социально-экономического экспериментирования в реинжиниринге системы управления предприятием;

· освоение методов эффективного принятия решений в области конструирования системы управления предприятием;

2. Место дисциплины в структуре ООП: дисциплина относится к обязательной части учебного плана.
Дисциплина основывается на результатах освоения следующих дисциплин: «Методы принятия управленческих решений», «Технология и организация продукции и услуг», «Производственный менеджмент»

Изучение дисциплины необходимо для дальнейшего освоения таких дисциплин, как: «Корпоративный менеджмент», «Исследование операционной деятельности» выполнения ВКР.
3.Перечень индикаторов планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций и индикаторов их достижений

3.1 Универсальные компетенции выпускников и индикаторы их достижений
	Категория 

универсальных 

компетенций
	Код и наименование

универсальной компетенции
	Код и наименование индикатора достижения универсальной компетенции, в процессе изучения дисциплины

	
	ОПК-2 

Способен осуществлять сбор, обработку и анализ данных, необходимых для решения поставленных управленческих задач, с использованием современного инструментария и интеллектуальных информационно-аналитических систем;
	2.1 Владеть современными методами сбора, обработки и анализа исходных данных, необходимых для принятия управленческих решений и расчета социально – экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов

	
	
	2.2 Знать основные инструментальные средства, современные интеллектуальные информационно-аналитические системы для обработки

	
	
	2.3Способен разрабатывать обоснованные организационно-управленческие решения с учетом их социальной значимости, содействовать их реализации в условиях сложной и динамичной среды и оценивать их последствия;


. Объем дисциплины и виды учебной работы
Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы.
	Вид учебной дисциплины
	Всего часов по формам обучения



	
	Очная форма

(5 семестр)
	Очно-заочная форма (6 семестр)
	Заочная форма

 ( 2 курс)

	Контактная работа обучающихся с преподавателем (всего)
	49,25
	35,25
	17,25

	в том числе:
	
	
	

	Лекции
	16
	12
	8

	Практические занятия
	32
	22
	8

	Другие виды контактной работы
	1,25
	
	1,25

	Прием экзамена
	1,25
	1,25
	1,25

	Самостоятельная работа (всего)
	60
	74
	119

	Часы на контроль (экзамен)
	34,75
	34,75
	7,75

	Общая трудоемкость, часов
	144
	144
	           144

	Зачетные Единицы Трудоемкости
	4
	4
	4


Перечень дидактических единиц (по ПООП ВО)
5. Содержание дисциплины                                              

5.1 Темы (разделы) дисциплин и виды занятий по очной форме обучения
	№
	Наименование разделов

дисциплины
	Лекции
	Практические

занятия
	Самос

тояте-

льная работа студентов
	Контрольная

работа
	Часы на контроль
	Всего

часов


	Формиру-

емые индикаторы компетенции

	1
	Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
	1
	2
	5
	-
	-
	8
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-2.3

	2
	Система управления как объект исследования (системный подход в исследовании систем управления).
	1
	2
	5
	-
	-
	8
	

	3
	 Методология исследования систем управления
	2
	4
	7
	-
	-
	13
	

	4
	Практика применения ситуационного метода исследования систем управления  
	2
	4
	7
	-
	-
	13
	

	5
	Методы оценки в исследовании систем управления
	2
	4
	7
	-
	-
	13
	

	6
	Специфические методы исследования систем управления
	2
	4
	7
	-
	-
	13
	

	7
	Дифференцированные методы исследования систем управления
	2
	4
	7
	-
	-
	13
	

	8
	Планирование и организация исследования систем управления
	2
	4
	8
	-
	-
	14
	

	9
	Эффективность исследования систем управления
	2
	4
	7
	-
	-
	13
	

	10
	Экзамен
	
	
	36
	-
	-
	36
	

	
	Итого
	16
	32
	96
	
	
	144
	


5.2 Темы (разделы) дисциплин и виды занятий по очно-заочной форме обучения
	№
	Наименование разделов

дисциплины
	Лекции
	Практические

занятия
	Самос

тояте-

льная работа студентов
	Контрольная

работа
	Часы на контроль
	Всего

часов


	Формиру-

емые индикаторы компетенции

	1
	Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
	1
	2
	8
	-
	-
	11
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-2.3

	2
	Система управления как объект исследования (системный подход в исследовании систем управления).
	1
	2
	8
	-
	-
	11
	

	3
	 Методология исследования систем управления
	1
	3
	8
	-
	-
	12
	

	4
	Практика применения ситуационного метода исследования систем управления  
	1
	2
	8
	-
	-
	11
	

	5
	Методы оценки в исследовании систем управления
	2
	3
	8
	-
	-
	13
	

	6
	Специфические методы исследования систем управления
	1
	2
	8
	-
	-
	11
	

	7
	Дифференцированные методы исследования систем управления
	1
	2
	8
	-
	-
	11
	

	8
	Планирование и организация исследования систем управления
	2
	3
	9
	-
	-
	14
	

	9
	Эффективность исследования систем управления
	2
	3
	9
	-
	-
	14
	

	10
	Экзамен
	
	
	34,75
	
	1,25
	36
	

	
	Итого
	12
	22
	108,75
	
	1,25
	144
	


5.3Темы (разделы) дисциплин и виды занятий по заочной форме обучения
	№
	Наименование разделов

дисциплины
	Лекции
	Практические

занятия
	Самос

тояте-

льная работа студентов
	Контрольная

работа
	Часы на контроль
	Всего

часов


	Формиру-

емые индикаторы компетенции

	1
	Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
	0,5
	0,5
	12
	-
	-
	13
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-2.3

	2
	Система управления как объект исследования (системный подход в исследовании систем управления).
	0,5
	0,5
	12
	-
	-
	13
	

	3
	 Методология исследования систем управления
	1
	1
	13
	-
	-
	15
	

	4
	Практика применения ситуационного метода исследования систем управления  
	1
	1
	13
	-
	-
	15
	

	5
	Методы оценки в исследовании систем управления
	1
	1
	13
	-
	-
	15
	

	6
	Специфические методы исследования систем управления
	1
	1
	14
	-
	-
	16
	

	7
	Дифференцированные методы исследования систем управления
	1
	1
	14
	-
	-
	16
	

	8
	Планирование и организация исследования систем управления
	1
	1
	14
	-
	-
	16
	

	9
	Эффективность исследования систем управления
	1
	1
	14
	-
	-
	16
	

	10
	Экзамен
	
	
	
	
	9
	9
	

	
	Итого
	8
	8
	119
	
	9
	144
	


5.4 Содержание разделов дисциплины (по лекциям) для студентов очной формы обучения
	№
	Наименование

разделов
	Содержание разделов
	Итого часов


	Формируе

мые

индикаторы компетенции

	1
	Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
	Понятие, типология, характеристики исследования систем управления. Особенности развития современной науки исследования систем управления. Объект и предмет исследования. Исследования как составная часть менеджмента организации.  Исследования в практике управления. Менеджер исследовательского типа: требования к современному менеджеру; основные черты менеджера исследовательского типа. Мышление исследователя: мышление в управленческой деятельности, типология мышления, эффективность мышления исследователя; Креативное образование современного менеджера.  

	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-2.3

	2
	Система управления как объект исследования (системный подход в исследовании систем управления).
	Место системы управления в организациях. Принципы построения и функциональная система управления; элементы системы; состав подсистем системы управления. Классификация условий, влияющие на функционирование элементов систему управления. 

	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-2.3

	3
	 Методология исследования систем управления
	Методология исследования; понятие и практическое содержание; проблемы в методологии исследования системы управления. Состав и выбор методов исследования систем управления. Разработка гипотезы и концепции исследования систем управления.

	2
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	4
	Практика применения ситуационного метода исследования систем управления  
	Принципы, методы ситуационного подхода в исследовании системы управления. Фактологическое обеспечение исследования; диагностика систем управления: роль оценивания в исследовании систем управления; принципы, виды оценок параметров управления; конструирование и использование показателей, система показателей для исследования систем управления. Системный анализ в исследовании систем управления.
	2
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	5
	Методы оценки в исследовании систем управления
	Метод оценки организованности управляющей системы, его связь с законами необходимого разнообразия. Целеполагающие (целенаправленные) системы. Методика формирования целей организации, фирмы. Построение «дерева» целей для решения экономических и производственных проблем; функциональная роль исследования в развитии систем управления; логический аппарат исследования систем управления; приемы анализа и обоснования (методы классификации, обобщения и типологии, доказательства и моделирования, полемики и общенаучный метод экспериментирования и др.) систем управления.

	2
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	6
	Специфические методы исследования систем управления
	Исследование управления посредством социально-экономического экспериментирования. Тестирование в исследовании систем управления; параметрическое исследование и факторный анализ систем управления; социологические исследования систем управления; экспертные оценки в исследовании систем управления; метод экспериментирования и «деловая игра»; рефлексионное исследование систем управления.


	2
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	7
	Дифференцированные методы исследования систем управления
	Процессы, состав, система диверсифицированных методов исследования; методы интуитивного поиска в исследовании систем управления; метод «мозгового штурма»; метод синектики в исследовании систем управления, метод проектирования концепций; метод Мэтчета в исследовании систем управления.

	2
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	8
	Планирование и организация исследования систем управления
	Планирование процесса исследования систем управления. Программа и план процесса исследования систем управления; Организация процесса исследования систем управления; формы и факторы организации исследования систем управления.
	2
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

  ОПК-2.3

	9
	Эффективность исследования систем управления
	Научная и практическая эффективность исследования: исследовательский потенциал, принципы эффективности исследования. Диагностика систем управления. 

	2
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

  ОПК-2.3

	
	
	Всего
	16
	


5.5 Содержание разделов дисциплины (по лекциям) для студентов очно-заочной формы обучения
	№
	Наименование

разделов
	Содержание разделов
	Итого часов


	Формируе

мые

индикаторы компетенции

	1
	Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
	Понятие, типология, характеристики исследования систем управления. Особенности развития современной науки исследования систем управления. Объект и предмет исследования. Исследования как составная часть менеджмента организации.  Исследования в практике управления. Менеджер исследовательского типа: требования к современному менеджеру; основные черты менеджера исследовательского типа. Мышление исследователя: мышление в управленческой деятельности, типология мышления, эффективность мышления исследователя; Креативное образование современного менеджера.  

	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-2.3

	2
	Система управления как объект исследования (системный подход в исследовании систем управления).
	Место системы управления в организациях. Принципы построения и функциональная система управления; элементы системы; состав подсистем системы управления. Классификация условий, влияющие на функционирование элементов систему управления. 

	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-2.3

	3
	 Методология исследования систем управления
	Методология исследования; понятие и практическое содержание; проблемы в методологии исследования системы управления. Состав и выбор методов исследования систем управления. Разработка гипотезы и концепции исследования систем управления.

	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	4
	Практика применения ситуационного метода исследования систем управления  
	Принципы, методы ситуационного подхода в исследовании системы управления. Фактологическое обеспечение исследования; диагностика систем управления: роль оценивания в исследовании систем управления; принципы, виды оценок параметров управления; конструирование и использование показателей, система показателей для исследования систем управления. Системный анализ в исследовании систем управления.
	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	5
	Методы оценки в исследовании систем управления
	Метод оценки организованности управляющей системы, его связь с законами необходимого разнообразия. Целеполагающие (целенаправленные) системы. Методика формирования целей организации, фирмы. Построение «дерева» целей для решения экономических и производственных проблем; функциональная роль исследования в развитии систем управления; логический аппарат исследования систем управления; приемы анализа и обоснования (методы классификации, обобщения и типологии, доказательства и моделирования, полемики и общенаучный метод экспериментирования и др.) систем управления.

	2
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	6
	Специфические методы исследования систем управления
	Исследование управления посредством социально-экономического экспериментирования. Тестирование в исследовании систем управления; параметрическое исследование и факторный анализ систем управления; социологические исследования систем управления; экспертные оценки в исследовании систем управления; метод экспериментирования и «деловая игра»; рефлексионное исследование систем управления.


	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	7
	Дифференцированные методы исследования систем управления
	Процессы, состав, система диверсифицированных методов исследования; методы интуитивного поиска в исследовании систем управления; метод «мозгового штурма»; метод синектики в исследовании систем управления, метод проектирования концепций; метод Мэтчета в исследовании систем управления.

	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	8
	Планирование и организация исследования систем управления
	Планирование процесса исследования систем управления. Программа и план процесса исследования систем управления; Организация процесса исследования систем управления; формы и факторы организации исследования систем управления.
	2
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

  ОПК-2.3

	9
	Эффективность исследования систем управления
	Научная и практическая эффективность исследования: исследовательский потенциал, принципы эффективности исследования. Диагностика систем управления. 

	2
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

  ОПК-2.3

	
	
	Всего
	12
	


5.6 Содержание разделов дисциплины (по лекциям) для студентов заочной формы  
	№
	Наименование

разделов
	Содержание разделов
	Итого часов


	Формируе

мые

индикаторы компетенции

	1
	Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
	Понятие, типология, характеристики исследования систем управления. Особенности развития современной науки исследования систем управления. Объект и предмет исследования. Исследования как составная часть менеджмента организации.  Исследования в практике управления. Менеджер исследовательского типа: требования к современному менеджеру; основные черты менеджера исследовательского типа. Мышление исследователя: мышление в управленческой деятельности, типология мышления, эффективность мышления исследователя; Креативное образование современного менеджера.  

	0,5
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-2.3

	2
	Система управления как объект исследования (системный подход в исследовании систем управления).
	Место системы управления в организациях. Принципы построения и функциональная система управления; элементы системы; состав подсистем системы управления. Классификация условий, влияющие на функционирование элементов систему управления. 

	0,5
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-2.3

	3
	 Методология исследования систем управления
	Методология исследования; понятие и практическое содержание; проблемы в методологии исследования системы управления. Состав и выбор методов исследования систем управления. Разработка гипотезы и концепции исследования систем управления.

	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	4
	Практика применения ситуационного метода исследования систем управления  
	Принципы, методы ситуационного подхода в исследовании системы управления. Фактологическое обеспечение исследования; диагностика систем управления: роль оценивания в исследовании систем управления; принципы, виды оценок параметров управления; конструирование и использование показателей, система показателей для исследования систем управления. Системный анализ в исследовании систем управления.
	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	5
	Методы оценки в исследовании систем управления
	Метод оценки организованности управляющей системы, его связь с законами необходимого разнообразия. Целеполагающие (целенаправленные) системы. Методика формирования целей организации, фирмы. Построение «дерева» целей для решения экономических и производственных проблем; функциональная роль исследования в развитии систем управления; логический аппарат исследования систем управления; приемы анализа и обоснования (методы классификации, обобщения и типологии, доказательства и моделирования, полемики и общенаучный метод экспериментирования и др.) систем управления.

	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	6
	Специфические методы исследования систем управления
	Исследование управления посредством социально-экономического экспериментирования. Тестирование в исследовании систем управления; параметрическое исследование и факторный анализ систем управления; социологические исследования систем управления; экспертные оценки в исследовании систем управления; метод экспериментирования и «деловая игра»; рефлексионное исследование систем управления.


	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	7
	Дифференцированные методы исследования систем управления
	Процессы, состав, система диверсифицированных методов исследования; методы интуитивного поиска в исследовании систем управления; метод «мозгового штурма»; метод синектики в исследовании систем управления, метод проектирования концепций; метод Мэтчета в исследовании систем управления.

	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	8
	Планирование и организация исследования систем управления
	Планирование процесса исследования систем управления. Программа и план процесса исследования систем управления; Организация процесса исследования систем управления; формы и факторы организации исследования систем управления.
	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

  ОПК-2.3

	9
	Эффективность исследования систем управления
	Научная и практическая эффективность исследования: исследовательский потенциал, принципы эффективности исследования. Диагностика систем управления. 

	1
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

  ОПК-2.3

	
	
	Всего
	8
	


5.7 Лабораторный практикум – не предусмотрен
5.8 Практические занятия для студентов очной формы обучения
	№
	№ раздела дисциплины из табл.5.1.
	Тематика практических занятий  
	Трудо-

ёмкость,

час
	Формируемые индикаторы компетенции



	1
	1
	Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
	2
	 ОПК-2.1

 ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	2
	2
	Система управления как объект исследования (системный подход в исследовании систем управления).
	2
	

	3
	3
	 Методология исследования систем управления
	4
	

	4
	4
	Практика применения ситуационного метода исследования систем управления  
	4
	

	5
	5
	Методы оценки в исследовании систем управления
	4
	

	6
	6
	Специфические методы исследования систем управления
	4
	

	7
	7
	Дифференцированные методы исследования систем управления
	4
	

	8
	8
	Планирование и организация исследования систем управления
	4
	

	9
	9
	Эффективность исследования систем управления
	4
	

	
	
	Итого
	32
	


5.9 Практические занятия для студентов очно-заочной формы обучения
	№
	№ раздела дисциплины из табл.5.1.
	Тематика практических занятий  
	Трудо-

ёмкость,

час
	Формируемые индикаторы компетенции



	1
	1
	Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
	2
	 ОПК-2.1

 ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	2
	2
	Система управления как объект исследования (системный подход в исследовании систем управления).
	2
	

	3
	3
	 Методология исследования систем управления
	3
	

	4
	4
	Практика применения ситуационного метода исследования систем управления  
	2
	

	5
	5
	Методы оценки в исследовании систем управления
	3
	

	6
	6
	Специфические методы исследования систем управления
	2
	

	7
	7
	Дифференцированные методы исследования систем управления
	2
	

	8
	8
	Планирование и организация исследования систем управления
	3
	

	9
	9
	Эффективность исследования систем управления
	3
	

	
	
	Итого
	22
	


5.10 Практические занятия для студентов заочной формы обучения
	№
	№ раздела дисциплины из табл.5.1.
	Тематика практических занятий  
	Трудо-

ёмкость,

час
	Формируемые индикаторы компетенции



	1
	1
	Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
	0,5
	ОПК-2.1

ОПК-2.2

 ОПК-2.3

	2
	2
	Система управления как объект исследования (системный подход в исследовании систем управления).
	0,5
	

	3
	3
	 Методология исследования систем управления
	1
	

	4
	4
	Практика применения ситуационного метода исследования систем управления  
	1
	

	5
	5
	Методы оценки в исследовании систем управления
	1
	

	6
	6
	Специфические методы исследования систем управления
	1
	

	7
	7
	Дифференцированные методы исследования систем управления
	1
	

	8
	8
	Планирование и организация исследования систем управления
	1
	

	9
	9
	Эффективность исследования систем управления
	1
	

	
	
	Итого
	8
	


5.8. Самостоятельная работа для студентов очной, очно-заочной и заочной    форм обучения
	№
	№ раздела

дисциплины из табл. 5.2
	Тематика

самостоятельной

работы
	Трудоёмкость,

час
	Формируемые индикаторы компе-

тенции


	Контроль выполнения работы

	
	
	
	очная

форма
	Очно-заочная форма
	заочная форма
	
	

	1
	1
	Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
	5
	8
	12
	  ОПК-2.1

  ОПК-2.2

 ОПК-2.3
	Тесты.  Доклады. Опрос

	2
	2
	Система управления как объект исследования (системный подход в исследовании систем управления).
	5
	8
	12
	
	Тесты.  Доклады.

Реферат

	3
	3
	 Методология исследования систем управления
	7
	8
	13
	
	Тесты.  Доклады.

 Опрос

	4
	4
	Практика применения ситуационного метода исследования систем управления  
	7
	8
	13
	
	Тесты.  Доклады.

Кейс-задачи. 

	5
	5
	Методы оценки в исследовании систем управления
	7
	8
	13
	
	Тесты.  Доклады.

Кейс-задача. 

	6
	6
	Специфические методы исследования систем управления
	7
	8
	14
	
	Тесты.  Доклады.

Кейс-задачи. Контрольная работа.

	7
	7
	Дифференцированные методы исследования систем управления
	7
	8
	14
	
	Тесты.  Доклады.

Кейс-задачи. Контрольная работа

	8
	8
	Планирование и организация исследования систем управления
	8
	9
	14
	
	Тесты.  Доклады. Опрос

	9
	9
	Эффективность исследования систем управления
	7
	9
	14
	
	Тесты.  Доклады. Опрос

	Подготовка и сдача экзамена
	36
	36
	9
	
	

	ВСЕГО
	96
	110
	128
	
	


6. Примерная тематика курсовых проектов (работ) – не предусмотрена
7. Методы и формы организации обучения

Технологии интерактивного обучения при разных формах занятий в часах по различным формам обучения 
	Формы

Методы
	Лекции (час)
	Практические

занятия (час)
	Лабораторные занятия (час)
	Всего

	Работа в команде
	-/-/-
	6/-/1
	-
	6/-/1

	Презентации
	4/- /-
	-/-/-
	-
	4/-/

	Решение ситуационных задач
	-/-/-
	6/-/-
	-
	6/-/-

	Итого интерактивных занятий
	4/-/-
	12/-/1
	0
	16/-/1


8.Методические указания для студентов по освоению дисциплины: Студентам необходимо ознакомиться: 

- с содержанием рабочей программы дисциплины (далее - РПД), с целями и задачами дисциплины, ее связями с другими дисциплинами, поэтому контроль над систематической работой студентов всегда находится в центре внимания кафедры. 

Студентам необходимо: 

- на отдельные лекции приносить соответствующий материал на бумажных носителях, представленный лектором. Данный материал будет охарактеризован, прокомментирован, дополнен непосредственно на лекции.

При затруднениях в восприятии материала следует обратиться к основным источникам - нормативным правовым актам. Если разобраться в материале опять не удалось, то обратитесь к лектору (по графику его консультаций) или на практических занятиях. 
Рекомендации по подготовке к практическим (семинарским) занятиям 
Студентам следует: 

- приносить с собой рекомендованные преподавателем источник литературы к конкретной теме дисциплины; 

- до очередного практического занятия по рекомендованным источникам проработать теоретический материал, соответствующей темы занятия; 

- при подготовке к практическим занятиям следует обязательно использовать не только лекции, но и другие материалы; 

- теоретический материал следует соотносить с правовыми нормами, так как в них могут быть внесены изменения, дополнения; 

- в начале занятий задать преподавателю вопросы по материалу, вызвавшему затруднения в его понимании и освоении при решении задач, заданных для самостоятельного решения; 

- в ходе занятий давать конкретные, четкие ответы по существу вопросов. 

Студентам, пропустившим занятия (независимо от причин) или не подготовившимся к данному практическому занятию, рекомендуется не позже, чем в 2-недельный срок явиться на консультацию к преподавателю и отчитаться по теме, изучавшейся на занятии. Студенты, не отчитавшиеся по каждой не проработанной ими на занятиях теме к началу зачетной сессии, упускают возможность получить положенные баллы за работу в соответствующем семестре. 
9. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы студентов: Самостоятельная работа студента в процессе освоения дисциплины предусматривает углубленное изучение наиболее сложных и объёмных разделов курса, что способствует расширению кругозора обучающихся, развитию у них навыков самостоятельной работы с нормативными правовыми актами. Она включает в себя:

– изучение лекционного материала, учебников и учебных пособий, первоисточников, подготовку сообщений, выступления на групповых занятиях, выполнение заданий преподавателя. 
– работу с электронными ресурсами;

– изучение материалов периодической печати, Интернет - ресурсов;

– подготовку к экзамену;

– индивидуальные и групповые консультации.
10. Рейтинговая система для оценки успеваемости студентов

10.1. Бальные оценки для элементов контроля

	Элементы учебной деятельности
	Максимальный балл на 1-ую КТ с начала семестра
	Максимальный балл за период между 1КТ и 2КТ
	Максимальный балл за период между 2КТ и на конец семестра
	Всего за

семестр

	Посещение занятий
	3
	3
	3
	9

	Тестовый контроль
	4
	4
	4
	12

	Контрольные работы на практических занятиях
	9
	9
	9
	27

	Компонент своевременности
	4
	4
	4
	12

	Итого максимум за период:
	20
	25
	25
	70

	Сдача зачета/экзамена (максимум)
	
	
	
	30

	Нарастающим итогом
	20
	45
	70
	100


10.2. Пересчет суммы баллов традиционную и международную оценку
	Оценка (ФГОС)
	Итоговая сумма баллов

(учитывает успешно сданный экзамен)
	Оценка (ECTS)

	5 (отлично) (зачтено)
	90–100
	А (отлично)

	4 (хорошо) (зачтено)
	85–89
	В (очень хорошо)

	
	75–84
	С (хорошо)

	
	70–74
	D (удовлетворительно)

	3 (удовлетворительно) 

(зачтено)
	65–69
	

	
	60-64
	E (посредственно)

	2 (неудовлетворительно) 

(не зачтено)
	Ниже 60 баллов
	F (неудовлетворительно)


11. Фонд оценочных средств.
Представляется отдельным документом и является приложением к рабочей программе.
12. Промежуточный и текущий контроль

Выполнение контрольной работы 

для студентов очно-заочной, заочной  формы обучения
Контрольное задание студентом выполняется по методике, предлагаемой на установочной сессии.
Номер контрольного задания студента определяется последней цифрой номера зачетной книжки или распределяется группой. 
Контрольная работа состоит из 2-х частей.
I вариант – 1 контрольная
II вариант – 2 контрольная
I вариант
1. Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
2. Объект и предмет исследования

3. Менеджмент исследовательского типа

4. Исследование как составная часть менеджмента организации

5. Роль и предмет в ИСУ

6. Системный анализ в ИСУ

7. Разработка гипотезы и концепции исследования
8. Диалектический подход в ИСУ. Его практическая формула к ИСУ

9. Общенаучные методы в ИСУ: эмпирические и мыслительно-логические

10. Общенаучные методы в ИСУ: эмпирические и мыслительно-логические: приемы анализа
и обоснования
11. Методы классификации, обобщения и типологии

12. Методы морфологического анализа

13. Методы доказательства

14. Методы моделирования

15. Полемика как метод ИСУ

16. Метод экспериментирования

17. Выбор методов исследования ИСУ
18. Системный подход в ИСУ: системный анализ в ИСУ, принципы систем подхода

19. Системный подход в ИСУ: принципы систем подхода
20. Функциональная роль исследования в развитии СУ

21. Специфические методы ИСУ

22. Специфические методы изучения документов

23. Специфические методы социологических исследований управления
24. Специфические методы экспериментирования и деловая игра
25. Специфические методы тестирования
26. Специфические методы экспертных оценок и SWOT-анализа
27. Специфические методы исследования взаимодействия факторов

28. Диверсификация исследования

29. Метод интуитивного поиска в ИСУ

30. Метод «мозгового штурма»

31. Метод синектики в ИСУ

32. Метод проектирования концепций
33. Метод Метчета в ИУ
34. Планирование процесса ИСУ

35. Организация процесса ИСУ

36. Исследовательский потенциал и принципы эффективности исследовательского процесса

37. Научная и практическая эффективность исследования (оценки в ИСУ)

38. Диагностика СУ (Фактологическое обеспечение исследования)

39. Мышление исследователя

40. Креативное образование современного менеджера
II вариант

1. Система управления как объект изучения

2. Объект и орган управления

3. Цель управления, закон и алгоритм управления

4. Управляемость и наблюдаемость 

5. Принцип обратной связи в управлении

6. Свойства систем управления

7. Исследования в управлении

8. Понятие исследования, виды исследования

9. Парадигма исследования

10. Общая схема получения новых знаний

11. Проблемы исследования систем управления

12. Гипотеза и ее роль в исследовании систем управления

13. Структура исследования управленческих проблем

14. Построение дерева целей и выбора пути достижения цели

15. Теории управления предприятием 

16. Исследование внешней среды и построение ее профиля

17. Методика и выбор плана работы фирмы

18. Методы общего исследования управления фирмой

19. Связь технологии и структуры управления 

20. Характеристика управления на разных стадиях ЖЦП

21. Исследование стратегического потенциала фирмы

22. Определение необходимости развития фирмы

23. Логические методы анализа системы управления

24. Логическое описание процессов управления

25. Логические диаграммы работы

26. Решетки отдачи 

27. Логические схемы процессов управления

28. Методы количественного анализа потоков управленческих работ

29. Графические методы исследования систем управления

30. Панорама графических методов

31. Схемы процессов

32. Графические методы описания организации управления

33. Экспертный анализ, анкетирование, интервью работников систем управления

34. Панорама методов обследования систем управления

35. Методика проведения экспертизы

36. Организация интервью 

37. Проведение анкетных опросов

38. Информационные методы анализа

39. Декомпозиция систем на подсистемы

40. Функциональный анализ обработки информации

41. Диаграммы распределения полномочий

42. Системные методы исследования

43. Системное представление управления

44. Анализ «узких мест» и табличный метод анализа ситуации 

45. Организация процесса планирования в фирме

46. Задачи и методы эффективного управления российскими предприятиями

47. Исследование экономики управления фирмой 

48. Исследования режима работы фирмы на известном рынке

49. Управление фирмой по максимуму прибыли

50. Определение оптимальных размеров фирмы

51. Задача определения оптимальной цены продукции на известном рынке 

52. Исследование проблем управления персоналом

53. Менеджмент и типы личности 

54. Роли в команде и социотипы

55. Закономерности взаимоотношений людей в коллективе 

56. Методика формирования команды и оценка синергии

57. Стили управления и типы менеджеров

58. Новые технологии исследования систем управления 

59. «Жесткие» и «мягкие» подходы к исследованиям управления

60. Метод системной стратегии вмешательства

61. Инструменты исследования изменений 

62. Методы анализа систем управления в технологиях консалтинга

63. Экономическая диагностика состояния 

64. Общая постановка задачи диагностики 

65. Финансовая диагностика фирмы

66. Метод отношений и дискриминантные функции 

67. Структурный подход к диагностике

68. Табличный метод диагностики и выделения корневых проблем управления 

69. Технология диагностического анализа фирмы

70. Исследование организационной культуры фирмы

71. Понятие и структура организационной культуры

72. Поддержка организационной культуры 

73. Изменение организационной культуры. 

74. Влияние культуры на организационную эффективность 

75. Соответствие культуры принятой стратегии
Темы рефератов для студентов очной формы обучения
1. Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека. Понятие исследования

2. Менеджер исследовательского типа

3. Творческий потенциал менеджера и его команды

4. Система управления, подходы к ее исследованию

5. Виды и типы систем. Управляемые системы: их свойства и особенности, классификация систем, организация систем 

6. Сложность решаемых проблем 

7. Логическая схема проведения исследования

8. Классификация разновидностей исследования

9. Разделение разнообразных исследований по критериям их эффективности. Разделение исследования, отвечающего потребностям конкретной ситуации

10. Выбор объекта исследования

11. Предмет исследования и его свойства, характеристики

12. Значение исследований в научной и практической деятельности человека

13. Основные характеристики, отражающие специфику исследования

14. Парадигма исследования, общая схема получения новых знаний. Способы использования знаний в практической деятельности

15. Системный подход исследования систем управления. Основные части и элементы исследования систем управления

16. Принципы системы управления. Классификация условий, влияющих на формирование элементов системы управления

17. Исследование как составная часть менеджмента организации. Проблемы в системе управления, процесс их решения

18. Построение исследования систем управления 

19. Роль методологии в исследовании систем управления 

20. Методологическая исследования системы управления. Главные признаки методологии исследования

21. Системный анализ в исследовании управления, понятие, содержание

22. Функциональная роль исследования в развитии систем управления 

23. Логический аппарат исследования систем управления 

24. Диалектический подход в исследовании систем управления. Его практическая формула

25. Особенности диалектического подхода к исследованию

26. Особенности исследования социально-экономических систем

27. Формирование целей исследования в зависимости факторов, влияющих на развитие системы управления

28. Основные ресурсы, необходимые для проведения исследования

29. Построение концепции исследования

30. Роль практики в исследовании системы управления (эмпирическая основа исследования системы управления)

31. Отличительны свойства системного подхода в исследовании системы управления

32. Взаимосвязь методологии и организации управления

33. Общенаучные методы в исследовании систем управления: эмпирические и мыслительно-логические

34. Формально-логические методы исследования

35. Гипотеза и ее роль в исследовании систем управления

36. Методы классификации, обобщения и типологии

37. Методы морфологического анализа

38. Методы доказательства

39. Методы общего исследования управления фирмой

40. Методы моделирования в исследовании систем управления

41. Полемика как метод исследования систем управления. Метод экспериментирования 

42. Логические основы системного анализа. Формирование целей, пути их достижения и ресурсы для этого

43. Модели системного анализа, цели и критерии, ограничения, метод структуризации проблем для принятия решений

44. Методы сетевого планирования и управления. Сетевые модели и графики

45. Специфические методы исследования систем управления

46. Специфические методы изучения документов

47. Специфические методы социологических исследований управления

48. Специфические методы экспериментирования и "деловая игра"

49. Методы экспертных оценок решения проблем, метод Дельфы, анкетные методы, структуризация принятия решения

50. Построение дерева целей и выбор пути достижения цели

51. Теории управления предприятием 

52. Исследование внешней среды и построение ее профиля

53. Методика выбора пути достижения цели

54. Исследование и выбор плана работы предприятия (фирмы)

55. Анализ «узких мест» и табличный метод анализа ситуации

56. Построение "дерева целей"
57. Специфические методы тестирования

58. Специфические методы экспертных оценок и SWOT-анализа, SWORT-анализа

59. Специфические методы исследования взаимодействия фактов

60. Диверсификация исследования

61. Метод интуитивного поиска в исследовании систем управления

62. Метод «мозгового штурма» и его эффективность использования 

63. Метод синетики в исследовании систем управления, особенности метода

64. Метод проектирования концепций, элементы метода

65. Метод Мэтчета в исследовании систем управления

66. Планирование процесса исследования систем управления

67. Организация процесса планирования в фирме

68. Роль консультирования в организации исследования

69. Условия формирования интегрального интеллекта

70. Организация процесса исследования систем управления

71. Исследовательский потенциал и принципы эффективности исследовательского процесса

72. Научная и практическая эффективность исследования (оценки в исследовании систем управления). Роль оценивания в исследовании систем управления

73. Факторы, предопределяющие успех исследования 

74. Диагностика систем управления (фактологическое обеспечение исследования). 

75. Система фактов, фактология

76. Мышление исследователя. Мышление в исследовательской и управленческой деятельности

77. Влияние стратегии исследуемого мышления на эффективность исследования 

78. Креативное образование современного менеджера
Промежуточная аттестация (тесты для экзамена) (ОПК-2)
1. Если индекс трудности вопроса равен 10%, это означает, что вопрос____________________________________

- слишком трудный, его решают лишь 10% испытуемых, поэтому вопрос следует заменить 

2. Если исследователь объясняет устно цель опроса, кратко консультирует по технике заполнения анкеты и оговаривает место ее возврата, речь идет об анкетировании _______________________________________________

- раздаточном 

3. Если коэффициент корреляции равен 1, то____________________________________

- имеется функциональная зависимость между переменными

4. Если отбор элементов из генеральной совокупности производится через какой-то определенный интервал (шаг) из исходного списка, то такая выборка называется_________________________________________________________

 - систематической случайной 

5. Если переходные процессы в системе управления могут вызвать нежелательный выход системы за заданные пределы работы системы, то появляется необходимость разработки целей_______________________________________________________

 - стабилизационных 

6. Если по каждой альтернативе известно полное множество исходов и известна вероятность каждого исхода, то решение принимается в условиях 

- риска 

7. Если при ответе респонденту необходимо оценить интенсивность какого-либо явления или мнения, то в анкете используется вопрос________________________________

- шкальный 

8. Если респонденту дается набор вариантов ответов, из которого можно выбрать несколько ответов, то данный вопрос является___________________________

- поливариантным 

9. За этапом применения модели следует этап_______________________________

-  корректировки и обновления модели 

10. Задачи управления ходом производства: расчет календарно-плановых нормативов, определение длительности производственного цикла — решаются с помощью методов

_________________________________________________________________________

- классической математики 

11. Зоны наибольшей концентрации затрат, при функционально-стоимостном анализе, выявляются на __________________ этапе. 

- аналитическом 

12. Из перечисленного, конкуренцию характеризуют_____________________________ 

-безличный характер 

- непрерывность 

12. Из перечисленного, понятие «метод» характеризуют____________________________

- воспроизводимость способа действий и результатов

- совокупность приемов и операций практической деятельности или теоретического освоения действительности oltest.ru oltest.ru – Онлайн-тесты Исследование систем управления 

13. Из перечисленного: 1) связь с ранее накопленными знаниями; 2) возможность проверки; 3) отсутствие оценочных суждений; 4) очевидность, тривиальность — к характеристикам гипотезы не относятся____________________________________________

 -очевидность и тривиальность 

14. Из перечисленных методов, для оценки риска по проектам развития предприятия не используются____________________________________________________________

- опрос общественного мнения

- факторный анализ 

15. Из перечисленных пунктов, инструментальное представление о цели содержит_______________________________________________________________

- срок достижения 

- характеристики желаемого результата 

16. Из перечисленных пунктов, метод Дельфи характеризуется____________________

-стабильность групп экспертов от тура к туру опроса 

17. Из перечисленных пунктов, показатели ОТиНУ систем управления удовлетворяют условиям________________________________________________________________

 - возможность количественной оценки 

- минимизация числа показателей

18. Информация, позволяющая выразить в конкретных числовых величинах сведения о состоянии исследуемых рыночных объектов, использовать математический анализ, называется______________________________________________________________

- количественной 

19. Исследование конфликтов осуществляется в рамках подхода к исследованию систем управления_____________________________________________________________


- социологического 

20. Исследование системы управления с позиций представления о бюрократической организации включает в себя изучение ___________________________________________

- целей и задач подразделений, их специализации, степени выполнения поставленных целей 

21. Исследование системы управления с позиций представления об организации, как о системе, включает в себя изучение____________________________________________

- входов, выходов, процессов и операций, способности к адаптации и саморегуляции 

22. Исследование, которое позволяет оценить, правильно ли установлены логические взаимосвязи и взаимообусловленность выполнения работ, а также оценить реальность времени выполнения соответствующих работ и плана в целом, называется__________________________________________________________________

- сетевым планированием 

           23.Каждый доллар, затраченный на проведение функционально-стоимостного анализа, даёт экономию_____________________________________________________________________

     - от 7 до 20 долларов 

24. Количественное отражение степени достижения системой поставленных перед ней целей называется критерием

 ____________________________________________________

- эффективности 

25. Количество составляющих, входящих в полную систему обращения информации при контроле, равно__________________________________________________

 - четырем 

26. Контроль в системе управления проектом следует начинать____________________

-при проявлении ощутимых усилий и затрат 

27. Контроль за ходом выполнения работ осуществляется на этапе_________________

-функционирования системы

28. Концепция системного анализа в первые годы своего рождения получила распространение в отраслях  производства

_______________________________________________

- сложных видов вооружения 

29. Максимально возможное достижение конечных результатов производства называется___________________________________________________________________

 - результативностью 

            30. Менеджмент, в котором в качестве ограничения при воздействии на систему управления выставляются требования ненанесения недопустимого ущерба обществу в целом, называется__________________________________________________________________________

- социально-этическим 

13. Перечень современных и профессиональных баз данных, а также ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

Ресурсы на основе лицензионных договоров/соглашений

	№
	Наименование
	Ссылка на источник, основание, доступ

	1
	Университетская библиотека ONLINE [Электронный ресурс] : [сайт] / Электронно-библиотечная система. – Электрон. дан. – Москва : ООО «Издательство “Директ-Медиа”», cop. 2001-. – on-line
	Ссылка: https://biblioclub.ru/index.php?page=book_blocks&view=main_ubРеестр лицензионного программного обеспечения СЛИ

с указанием реквизитов подтверждающих документов

Перечень лицензионного программного обеспечения

Реквизиты подтверждающих документов
Мультимедийные комплексы
Базовое программное обеспечение
DreamSpark Agreement/Azure Dev Tools for Teaching
(Комплекс программных средств Microsoft)

Договор № Tr000142108 от 17.02.2017 с АО «СофтЛайн Трейд» на период с 02.2017 по 02.2020
Сублицензионный договор № 3-3К/2021 от 01.03.2021 с АО «СофтЛайн Трейд» на период с 03.2021 по 03.2026
Офисный пакет LibreOffice
Лицензия GNU LGPL
(https://ru.libreoffice.org/about-us/license/)
Офисный пакет OpenOffice
Лицензия GNU LGPL
(http://www.openoffice.org/license.html)
Антивирус Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный Russian Edition
Договор № 616-ТУ-ИБ/2017 от 10.08.2017 с ООО «Технологии успеха» на период с 11.08.2017 по 15.09.2019
Договор № 02-01-40/19 от 18.11.2019 с ООО «Технологии успеха» на период с 11.11.2019 по 18.11.2021
Договор передачи прав № 18-ЗК от 22.11.2021 с ООО «Технологии успеха» на период с 22.11.2021 по 30.11.2023
Договор передачи прав № 034-КБ-ИБ/2024 от 08.02.2024 с ООО «КонсультантБезопасность» на период с 08.02.2024 по 15.02.2026
Архиватор 7-zip

Лицензия GNU LGPL
(http://7-zip.org/license.txt)
Sumatra PDF

Лицензия GNU LGPL 3

(https://ru.wikipedia.org/wiki/GNU_General_Public_License#GPL_v3)
Файловый менеджер Far
Модифицированная лицензия BSD (http://www.farmanager.com/license.php?l=ru)
Интернет-браузер Mozilla Firefox

Лицензия MPL
(https://www.mozilla.org/en-US/MPL/2.0/)
Интернет-браузер Google Chrome
Модифицированная лицензия BSD (https://www.google.ru/chrome/browser/privacy/eula_text.html)
Специализированное программное обеспечение

Система автоматизации учета и управления 1С: Предприятие

Договор № 1330 от 10.10.2018 с ООО «Ажур» на период с 10.2018 по 10.2019, Рег.№8802607

Договор № 1387 от 02.10.2019 с ООО «Ажур» на период с 10.2019 по 10.2020, Рег.№8802607

Договор № 1425 от 02.10.2020 с ООО «Ажур» на период с 10.2020 по 10.2021, Рег.№8802607

Договор № 1456 от 01.10.2021 с ООО «Ажур» на период с 10.2021 по 10.2022, Рег.№8802607

Договор № 1482 от 04.10.2022 с ООО «Ажур» на период с 10.2022 по 10.2023, Рег.№8802607

Договор № 1508 от 05.10.2023 с ООО «Ажур» на период с 10.2023 по 10.2024, Рег.№8802607

Договор № 1523 от 07.10.2024 с ООО «Ажур» на период с 10.2024 по 10.2025, Рег.№8802607
Компьютерные классы
Базовое программное обеспечение

Операционная система Debian
Стандартная общественная лицензия GNU

(https://www.debian.org/legal/licenses/opl.en.html)
Операционная система FreeBSD
Стандартная общественная лицензия GNU

(https://www.freebsd.org/ru/copyright/license.html)
DreamSpark Agreement/Azure Dev Tools for Teaching
(Комплекс программных средств Microsoft)

Договор № Tr000142108 от 17.02.2017 с АО «СофтЛайн Трейд» на период с 02.2017 по 02.2020
Сублицензионный договор № 3-3К/2021 от 01.03.2021 с АО «СофтЛайн Трейд» на период с 03.2021 по 03.2026
Офисный пакет LibreOffice
Лицензия GNU LGPL
(https://ru.libreoffice.org/about-us/license/)
Офисный пакет OpenOffice
Лицензия GNU LGPL
(http://www.openoffice.org/license.html)
Антивирус Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный Russian Edition
Договор № 616-ТУ-ИБ/2017 от 10.08.2017 с ООО «Технологии успеха» на период с 11.08.2017 по 15.09.2019
Договор № 02-01-40/19 от 18.11.2019 с ООО «Технологии успеха» на период с 11.11.2019 по 18.11.2021
Договор передачи прав № 18-ЗК от 22.11.2021 с ООО «Технологии успеха» на период с 22.11.2021 по 30.11.2023
Договор передачи прав № 034-КБ-ИБ/2024 от 08.02.2024 с ООО «КонсультантБезопасность» на период с 08.02.2024 по 15.02.2026
Архиватор 7-zip

Лицензия GNU LGPL
(http://7-zip.org/license.txt)
Файловый менеджер Far
Модифицированная лицензия BSD (http://www.farmanager.com/license.php?l=ru)
Интернет-браузер Mozilla Firefox

Лицензия MPL
(https://www.mozilla.org/en-US/MPL/2.0/)
Интернет-браузер Google Chrome
Модифицированная лицензия BSD (https://www.google.ru/chrome/browser/privacy/eula_text.html)
Специализированное программное обеспечение

Система автоматизации учета и управления 1С: Предприятие

Договор № 1330 от 10.10.2018 с ООО «Ажур» на период с 10.2018 по 10.2019, Рег.№8802607

Договор № 1387 от 02.10.2019 с ООО «Ажур» на период с 10.2019 по 10.2020, Рег.№8802607

Договор № 1425 от 02.10.2020 с ООО «Ажур» на период с 10.2020 по 10.2021, Рег.№8802607

Договор № 1456 от 01.10.2021 с ООО «Ажур» на период с 10.2021 по 10.2022, Рег.№8802607

Договор № 1482 от 04.10.2022 с ООО «Ажур» на период с 10.2022 по 10.2023, Рег.№8802607

Договор № 1508 от 05.10.2023 с ООО «Ажур» на период с 10.2023 по 10.2024, Рег.№8802607

Договор № 1523 от 07.10.2024 с ООО «Ажур» на период с 10.2024 по 10.2025, Рег.№8802607
Электронные библиотечные системы

Система автоматизации библиотек ИРБИС-64

Договор № С1/21-06-16 от 23.06.2016 с Ассоциацией ЭБНИТ на период с 06.2016 бессрочно
Основание: Договор

Доступ: доступ по индивидуальному логину и паролю

	2
	ЛАНЬ [Электронный ресурс] : [сайт] / Электронно-библиотечная система. – Электрон. дан. – Санкт-Петербург : ООО «Издательство “Лань”», cop. 2011-. – on-line
	Ссылка: https://e.lanbook.com/
Основание: Договор

Доступ: доступ по индивидуальному логину и паролю

	3
	eLIBRARY.RU [Электронный ресурс] : [сайт] / Научная электронная библиотека. – Электрон. дан. – Москва : ООО «Научная электронная библиотека», cop. 2000-. – on-line
	Ссылка: https://www.elibrary.ru/
Основание: Соглашение

Доступ: свободный. Необходима индивидуальная регистрация в локальной сети вуза

	4
	eLIBRARY.RU (Архив журналов РАН) [Электронный ресурс] : [сайт] / Научная электронная библиотека. – Электрон. дан. – Москва : ООО «Научная электронная библиотека», cop. 2000-. – on-line
	Ссылка: https://www.elibrary.ru/
Основание: Соглашение

Доступ: свободный. Необходима индивидуальная регистрация в локальной сети вуза

	5
	Polpred.com. Обзор СМИ. Россия и зарубежье [Электронный ресурс] : [сайт] / Электронная библиотечная система. – Электрон. дан. – Москва : ООО «ПОЛПРЕД Справочники», cop. 1997-. – on-line
	Ссылка: https://polpred.com/
Основание: Соглашение

Доступ: свободный

	6
	Архив научных журналов НЭИКОН [Электронный ресурс] : [сайт] / Электронная библиотечная система. – Электрон. дан. – Москва : Национальный электронно-информационный консорциум (НП НЭИКОН), cop. 2013-20XX. – on-line
Архивы зарубежных издательств:
1) Архивы журнала Nature 1869-2011 издательства Nature Publishing Group

2) Oxford Journals Digital Archive издательства Oxford University Press с 1849 по 1995 г.г.

3) Cambйdge Journals Digital Archive издательства Cambridge University Press с 1827 по 2011 г.г.

4) Annual Reviews. Electronic Back Volume Collection 1932-2006 издательства Annual Reviews

5) Historic Archive 1874-2000 издательства The Institute of Physics (IOP) с 1874 по 2011 г.г.
6) Архив журналов Королевского химического общества (Royal Society of Chemistry) 1841-2007
	Ссылка: https://arch.neicon.ru/xmlui/

Основание: Соглашение

Доступ: доступ в компьютерных классах вуза и в электронном читальном зале библиотеки. Возможна индивидуальная регистрация

	7
	НЭБ [Электронный ресурс] : [сайт] / Национальная электронная библиотека. – Электрон. дан. – Москва : ООО «Российская государственная библиотека», cop. 2008-. – on-line
	Ссылка: https://rusneb.ru/
Основание: Договор

Доступ: доступ в компьютерных классах вуза и в электронном читальном зале библиотеки. Возможна индивидуальная регистрация

	8
	Справочно-правовая система Консультант+ [Электронный ресурс] : [база данных] / Справочно-правовая система. – Электрон. дан. – Москва : ЗАО «Консультант Плюс», cop. 1997-. – эл. жестк. диск
	Основание: Договор

Доступ: доступ в компьютерных классах вуза и в электронном читальном зале библиотеки

	9
	ТЕХЭКСПЕРТ [Электронный ресурс] : [сайт] / Информационно-справочная система. – Электрон. дан. – Санкт-Петербург : АО «Кодекс», cop. 2015-. – on-line
	Ссылка: https://cntd.ru/
Основание: Договор

Доступ: доступ по индивидуальному логину и паролю




Ресурсы открытого доступа

	№
	Наименование

	1
	КиберЛенинка [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://cyberleninka.ru

	2
	Электронный каталог библиотеки Сыктывкарского лесного института [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://lib.sfi.komi.com/cgi-bin/irbis64r_11/cgiirbis_64.exe?LNG=&C21COM=F&I21DBN=IBIS&P21DBN=IBIS&S21CNR=&Z21ID=

	3.
	Электронный каталог Национальной библиотеки Республики Коми [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://opac.nbrkomi.ru/cgiopac/opacg/opac.exe?arg0=NBRK&arg1=

NBRKOMI&iddb=15&TypeAccess=PayAccess


14.Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 
образовательного процесса

Реестр лицензионного программного обеспечения СЛИ

с указанием реквизитов подтверждающих документов

	Перечень лицензионного программного обеспечения
	Реквизиты подтверждающих документов
	

	Мультимедийные комплексы
	

	Базовое программное обеспечение
	DreamSpark Agreement/Azure Dev Tools for Teaching
(Комплекс программных средств Microsoft)
	Договор № Tr000142108 от 17.02.2017 с АО «СофтЛайн Трейд» на период с 02.2017 по 02.2020
Сублицензионный договор № 3-3К/2021 от 01.03.2021 с АО «СофтЛайн Трейд» на период с 03.2021 по 03.2026

	
	Офисный пакет LibreOffice
	Лицензия GNU LGPL
(https://ru.libreoffice.org/about-us/license/)

	
	Офисный пакет OpenOffice
	Лицензия GNU LGPL
(http://www.openoffice.org/license.html)

	
	Антивирус Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный Russian Edition
	Договор № 616-ТУ-ИБ/2017 от 10.08.2017 с ООО «Технологии успеха» на период с 11.08.2017 по 15.09.2019
Договор № 02-01-40/19 от 18.11.2019 с ООО «Технологии успеха» на период с 11.11.2019 по 18.11.2021
Договор передачи прав № 18-ЗК от 22.11.2021 с ООО «Технологии успеха» на период с 22.11.2021 по 30.11.2023
Договор передачи прав № 034-КБ-ИБ/2024 от 08.02.2024 с ООО «КонсультантБезопасность» на период с 08.02.2024 по 15.02.2026

	
	Архиватор 7-zip
	Лицензия GNU LGPL
(http://7-zip.org/license.txt)

	
	Sumatra PDF
	Лицензия GNU LGPL 3

(https://ru.wikipedia.org/wiki/GNU_General_Public_License#GPL_v3)

	
	Файловый менеджер Far
	Модифицированная лицензия BSD (http://www.farmanager.com/license.php?l=ru)

	
	Интернет-браузер Mozilla Firefox
	Лицензия MPL
(https://www.mozilla.org/en-US/MPL/2.0/)

	
	Интернет-браузер Google Chrome
	Модифицированная лицензия BSD (https://www.google.ru/chrome/browser/privacy/eula_text.html)

	Специализированное программное обеспечение
	Система автоматизации учета и управления 1С: Предприятие
	Договор № 1330 от 10.10.2018 с ООО «Ажур» на период с 10.2018 по 10.2019, Рег.№8802607

Договор № 1387 от 02.10.2019 с ООО «Ажур» на период с 10.2019 по 10.2020, Рег.№8802607

Договор № 1425 от 02.10.2020 с ООО «Ажур» на период с 10.2020 по 10.2021, Рег.№8802607

Договор № 1456 от 01.10.2021 с ООО «Ажур» на период с 10.2021 по 10.2022, Рег.№8802607

Договор № 1482 от 04.10.2022 с ООО «Ажур» на период с 10.2022 по 10.2023, Рег.№8802607

Договор № 1508 от 05.10.2023 с ООО «Ажур» на период с 10.2023 по 10.2024, Рег.№8802607

Договор № 1523 от 07.10.2024 с ООО «Ажур» на период с 10.2024 по 10.2025, Рег.№8802607

	Компьютерные классы
	

	Базовое программное обеспечение
	Операционная система Debian
	Стандартная общественная лицензия GNU

(https://www.debian.org/legal/licenses/opl.en.html)

	
	Операционная система FreeBSD
	Стандартная общественная лицензия GNU

(https://www.freebsd.org/ru/copyright/license.html)

	
	DreamSpark Agreement/Azure Dev Tools for Teaching
(Комплекс программных средств Microsoft)
	Договор № Tr000142108 от 17.02.2017 с АО «СофтЛайн Трейд» на период с 02.2017 по 02.2020
Сублицензионный договор № 3-3К/2021 от 01.03.2021 с АО «СофтЛайн Трейд» на период с 03.2021 по 03.2026

	
	Офисный пакет LibreOffice
	Лицензия GNU LGPL
(https://ru.libreoffice.org/about-us/license/)

	
	Офисный пакет OpenOffice
	Лицензия GNU LGPL
(http://www.openoffice.org/license.html)

	
	Антивирус Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный Russian Edition
	Договор № 616-ТУ-ИБ/2017 от 10.08.2017 с ООО «Технологии успеха» на период с 11.08.2017 по 15.09.2019
Договор № 02-01-40/19 от 18.11.2019 с ООО «Технологии успеха» на период с 11.11.2019 по 18.11.2021
Договор передачи прав № 18-ЗК от 22.11.2021 с ООО «Технологии успеха» на период с 22.11.2021 по 30.11.2023
Договор передачи прав № 034-КБ-ИБ/2024 от 08.02.2024 с ООО «КонсультантБезопасность» на период с 08.02.2024 по 15.02.2026

	
	Архиватор 7-zip
	Лицензия GNU LGPL
(http://7-zip.org/license.txt)

	
	Файловый менеджер Far
	Модифицированная лицензия BSD (http://www.farmanager.com/license.php?l=ru)

	
	Интернет-браузер Mozilla Firefox
	Лицензия MPL
(https://www.mozilla.org/en-US/MPL/2.0/)

	
	Интернет-браузер Google Chrome
	Модифицированная лицензия BSD (https://www.google.ru/chrome/browser/privacy/eula_text.html)

	Специализированное программное обеспечение
	Система автоматизации учета и управления 1С: Предприятие
	Договор № 1330 от 10.10.2018 с ООО «Ажур» на период с 10.2018 по 10.2019, Рег.№8802607

Договор № 1387 от 02.10.2019 с ООО «Ажур» на период с 10.2019 по 10.2020, Рег.№8802607

Договор № 1425 от 02.10.2020 с ООО «Ажур» на период с 10.2020 по 10.2021, Рег.№8802607

Договор № 1456 от 01.10.2021 с ООО «Ажур» на период с 10.2021 по 10.2022, Рег.№8802607

Договор № 1482 от 04.10.2022 с ООО «Ажур» на период с 10.2022 по 10.2023, Рег.№8802607

Договор № 1508 от 05.10.2023 с ООО «Ажур» на период с 10.2023 по 10.2024, Рег.№8802607

Договор № 1523 от 07.10.2024 с ООО «Ажур» на период с 10.2024 по 10.2025, Рег.№8802607

	Электронные библиотечные системы
	Система автоматизации библиотек ИРБИС-64
	Договор № С1/21-06-16 от 23.06.2016 с Ассоциацией ЭБНИТ на период с 06.2016 бессрочно





 





 15. Материально-техническое обеспечение дисциплины


При проведении учебных занятий по дисциплине задействована следующая материально-техническая база:
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Оснащенность�
Наименование аудиторий, месторасположение�
�
I�
Для проведения занятий лекционного и семинарского типа�
Согласно


учебному


расписанию�
�
�
Специализированная мебель, оборудование и средства обучения�
�
�
�
Согласно паспортам аудиторного фонда СЛИ�
�
�
�
Учебно-наглядные пособия�
�
�
�
В виде слайдов электронных презентаций к темам курса�
�
�
�
�
II�
Учебная аудитория для проведения групповых и индивидуальных консультаций�
Согласно


учебному


расписанию�
�
�
Специализированная мебель, оборудование и средства обучения�
�
�
�
Согласно паспортам аудиторного фонда СЛИ�
�
�
�
�
III�
Учебная аудитория для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации�
Согласно


учебному


расписанию�
�
�
Специализированная мебель, оборудование и средства обучения�
�
�
�
Согласно паспортам аудиторного фонда СЛИ�
�
�
�
�
IV�
Помещения для самостоятельной работы


�
Все помещения располагаются по адресу: ул. Ленина, д 39


«Научный читальный зал», каб. № 203-2,


«Зал периодических изданий», каб. № 202-2,


«Электронный читальный зал», каб. № 207-2,


Кабинет «Компьютерный класс» №  316-1


�
�



16. Учебно-методическое обеспечение дисциплины


Основная учебная литература


Ботош, Н. Н. Исследование систем управления [Электронный ресурс] : учебное пособие для студентов направления бакалавриата 38.03.02 «Менеджмент», «Производственный менеджмент» всех форм обучения : электронный аналог печатного издания / Н. Н. Ботош, С. А. Ботош ; отв. ред. Н. М. Большаков ; М-во образования и науки Рос. Федерации, Сыкт. лесн. ин-т (фил.) ФГБОУ ВПО С.-Петерб. гос. лесотехн. ун-т им. С. М. Кирова, Каф. менеджмента и маркетинга. - Сыктывкар : СЛИ, 2016. - Режим доступа: http://lib.sfi.komi.com/ft/301-001391.pdf. 


Дополнительная учебная и учебно-методическая литература


Игнатьева, А. В. Исследование систем управления [Электронный ресурс] : учебное пособие для студентов высших учебных заведений, обучающихся по специальностям "Государственное и муниципальное управление" и "Менеджмент" / А. В. Игнатьева, М. М. Максимцов ; Университетская библиотека онлайн (ЭБС). - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2015. - 167 с. - Режим доступа: � HYPERLINK "http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119173"��http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119173�. 


Фомичев, А. Н. Исследование систем управления [Электронный ресурс] : учебник для студентов бакалавриата ВПО, обучающихся по направлению подготовки “Менеджмент”, по профилям “Производственный менеджмент”, “Управление малым бизнесом”, “Управление проектом” и другим экономическим профилям / А. Н. Фомичев ; Издательство "Лань" (ЭБС). - 2- изд. - Москва : Дашков и К, 2014. - 348 с. - Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/56220#book. 





Научная литература


Красильников, Е. П. Исследования систем управления менеджментом [Электронный ресурс] / Е. П. Красильников ; Университетская библиотека онлайн (ЭБС). – Москва : Лаборатория книги, 2012. – 104 с. – Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=140437.





Периодические издания


Менеджмент в России и за рубежом [Текст] : все о теории и практике управления бизнесом, финансами, кадрами : научный журнал. – Москва : Финпресс. – Издается с 1997 г. – Выходит раз в два месяца.


Проблемы теории и практики управления [Текст] : международный научный журнал / учредитель Международный научно-исследовательский институт проблем управления, ООО "Международная Медиа Группа". – Москва. – Издается с 1983 г. – Выходит ежемесячно.





Справочно-библиографическая литература


Современное управление [Текст] : энцикл. справочник. Т. 1 / под ред. Д. Н. Карпухина, Б. З. Мильнера. – Москва : Издатцентр, 1997. – 584 с.


Современное управление [Текст] : энцикл. справочник. Т. 2 / под ред. Д. Н. Карпухина, Б. З. Мильнера. – Москва : Издатцентр, 1997. – 576 с.




















