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1. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ
        Фонд оценочных средств (ФОС)  - неотъемлемая часть рабочей программы дисциплины «Контроллинг»  и предназначен для контроля  и оценки  образовательных достижений  студентов, освоивших программу дисциплины.
2. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ
 Цель ФОС – установить соответствие уровня подготовки обучающегося  требованиям ФГОС ВО по направлению подготовки по направлению подготовки 38.03.01 «Экономика» (уровень бакалавриата), утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 12 ноября 2015 г. N 1327.
Для достижения поставленной цели фондом оценочных средств по дисциплине «Контроллинг» решаются следующие задачи:
· контроль и управление процессом приобретения студентами  знаний, умений и навыков, предусмотренных в рамках дисциплины;
· контроль и оценка  степени освоения профессиональных компетенций, предусмотренных в рамках данной дисциплины;
· обеспечение соответствия результатов обучения  задачам  будущей профессиональной деятельности через совершенствование традиционных и внедрение инновационных  методов обучения в образовательный процесс в рамках данной дисциплины.

3. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ  С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

     ФГОС ВО по направлению подготовки ВО) по направлению подготовки 38.03.01 «Экономика» в рамках профиля «Экономика предприятий и организаций» бакалаврской программы и рабочей программы дисциплины «Контроллинг» предусмотрено формирование следующих профессиональных компетенций (таблица 1)
Таблица 1 – Компетенции, формируемые в дисциплине «Контроллинг»
	Код компетенций
	Компетенция

	ОПК-4
	способностью находить организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности и готовностью нести за них ответственность

	ПК-1
	способностью собирать и анализировать исходные данные, необходимые для расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов

	ПК-7
	способностью, используя отечественные и зарубежные источники информации, собирать необходимые данные, анализировать их и готовить информационный обзор и/или аналитический отчет




В результате освоения компетенций студент должен знать, уметь, владеть
Таблица 2 – Результаты освоения компетенций
 	
	Компетенции
	Результаты освоения

	ОПК-4
	Студент должен
Знать:
системы управления организацией; среду и инфраструктуру организации; функции и методы менеджмента; процесс подготовки и принятия организационно-управленческих решений; характеристики организационно-управленческих решений
Уметь:
обосновывать организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности, осуществлять контроль и оценку их результатов, нести за них ответственность
Владеть:
навыками принятия организационно-управленческих решений в профессиональной деятельности, осуществления контроля и оценки их результатов

	ПК-1
	Студент должен
Знать:
экономические и социально - экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов; основные методы сбора и анализа исходных данных, необходимых для расчета экономических и социально- экономических характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов
Уметь:
собрать и проанализировать исходные данные, необходимые для расчета экономических и социально- экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов
Владеть:
современными методами сбора и анализа исходных данных, необходимых для расчета экономических и социально - экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов

	ПК-7
	Студент должен
Знать:
источники получения информации
Уметь:
осуществлять сбор, обработку и анализ отечественных и зарубежных источников информации; подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет
Владеть:
методами сбора, обработки и анализа экономических и социально- экономических данных; способностью подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет



Таблица 2- Уровни освоения компетенций
	Компетенции
	Уровни освоения

	
	Пороговый уровень
	Продвинутый уровень
	Высокий уровень

	ОПК-4 -
способностью находить организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности и готовностью нести за них ответственность
	Студент должен: 
Знать: системы управления организацией; 
среду и инфраструктуру организации; функции менеджмента; процесс подготовки и принятия управленческих решений; 
Уметь: обосновывать организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности, осуществлять контроль их результатов, 
нести за них ответственность;
Владеть: 
навыками принятия организационно-управленческих решений в профессиональной деятельности, 
	Студент должен: 
Знать: 
системы управления организацией;
 среду и инфраструктуру организации; функции и методы менеджмента; процесс подготовки и принятия организационно-управленческих решений; характеристики организационно-управленческих решений;
Уметь: обосновывать организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности, осуществлять контроль и оценку их результатов, нести за них ответственность;
Владеть: навыками принятия организационно-управленческих решений в профессиональной деятельности 
	Студент должен: 
Знать:  
различные системы управления организацией; 
среду и инфраструктуру организации; функции и методы менеджмента; процесс подготовки и принятия организационно-управленческих решений; характеристики организационно-управленческих решений;
Уметь: обосновывать организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности, осуществлять контроль и оценку их результатов, нести за них ответственность;
Владеть: навыками принятия организационно-управленческих решений в профессиональной деятельности, осуществления контроля и оценки их результатов

	ПК-1 - 
способностью собирать и анализировать исходные данные, необходимые для расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов
	Студент должен
знать: современные варианты управленческих решений с учетом критериев социально-экономической эффективности, возможных  рисков и последствий.
уметь: оценить варианты управленческих решений.
владеть: современными вариантами управленческих решений с учетом критериев социально-экономической эффективности, возможных  рисков и последствий.

	Студент должен
знать:  современные варианты управленческих решений с учетом критериев социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально- экономических последствий;
уметь: критически оценить варианты управленческих решений,  разработать и обосновать предложения по их совершенствованию с учетом критериев 
социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий.
владеть: навыками по разработке и обоснованию предложений по совершенствованию управленческих решений с учетом критериев  социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий.

	Студент должен
знать: современные варианты управленческих решений с учетом критериев социально-экономической эффективности, возможных  рисков организации и  возможных социально-экономических последствий;
уметь: критически оценить варианты управленческих решений с позиции  социально-экономической эффективности и рисков для организации,  разработать и обосновать предложения по их совершенствованию с учетом критериев  социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий; 
владеть: методами разработки и обоснования  управленческих решений с учетом критериев  социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий


	ПК-7
способностью, используя отечественные и зарубежные источники информации, собирать необходимые данные, анализировать их и готовить информационный обзор и/или аналитический отчет
	Студент должен
знать:
 основы сбора, анализа и обработки данных для решения задач 
уметь: 
обрабатывать и представлять результаты по сбору и обработки данных       необходимых для решения поставленных экономических задач 
владеть: 
навыками применения полученных сведений для принятия управленческих решений.

	Студент должен
знать:  
методы сбора, анализа и обработки информации для решения экономических задач;
уметь: анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую информацию, содержащуюся в отчетности предприятий различных форм собственности,  организаций, ведомств и других источников использовать полученные сведения для принятия  управленческих решений;
владеть: инструментарием сбора, обработки и анализа информации, необходимой для принятия управленческих решений
	Студент должен
знать:
 методы количественной и качественной информации для принятия управленческих решений;
уметь:
 определить  количественные и качественные показатели, необходимые для решения конкретной экономической проблемы, применять методы сбора такой информации, ее анализа и обработки; 
владеть: методологией экономического исследования; современными методами сбора, обработки и анализа  экономических данных, характеризующих состояние предприятия; строить экономические, финансовые и организационно-управленческие модели



4. ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ НА РАЗЛИЧНЫХ ЭТАПАХ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ, ОПИСАНИЕ ШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ
Таблица 3 – Перечень оценочных средств, используемых для текущей аттестации студентов по дисциплине «Контроллинг» (дневная  форма обучения)
	№
п/п
	Наименование оценочного средства
	Краткая характеристика оценочного средства
	Представление оценочного средства в фонде

	1
	Тест  по теме 

	Система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося
	Фонд тестовых заданий

	2
	Доклады
	Средство, позволяющее оценить умение студента письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить анализ проблемы с использованием концепций  и аналитического инструментария дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме
	Перечень тем докладов

	3
	Решение задач
	Задачи и задания могут быть:
а)  репродуктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать  знание  фактического материала (базовые понятия, алгоритмы, факты) и умение правильно использовать термины и понятия, узнавание объектов изучения в рамках определенного раздела (темы)  дисциплины ;
б) реконструктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения синтезировать, анализировать, обобщать фактический и теоретический материал с формулированием конкретных выводов, установлением причинно-следственных связей;
 в) творческого уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения.
	Комплект разноуровневых задач и заданий

	4
	Контрольная работа
	Средство проверки умений применять полученные знания для решения задач определенного типа по теме или разделу дисциплины
	Комплект контрольных заданий по вариантам

	5
	Устный опрос
	Средство проверки теоретических знаний обучающихся 
	Вопросы по темам



Таблица 4 – Перечень оценочных средств, используемых для текущей аттестации студентов по дисциплине «Контроллинг» (заочная форма обучения)
	№
п/п
	Наименование оценочного средства
	Краткая характеристика оценочного средства
	Представление оценочного средства в фонде

	1
	Решение задач на практических занятиях
	Задачи и задания могут быть:
а)  репродуктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать  знание  фактического материала (базовые понятия, алгоритмы, факты) и умение правильно использовать термины и понятия, узнавание объектов изучения в рамках определенного раздела (темы)  дисциплины ;
б) реконструктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения синтезировать, анализировать, обобщать фактический и теоретический материал с формулированием конкретных выводов, установлением причинно-следственных связей;
 в) творческого уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения.
	Комплект разноуровневых задач и заданий

	2
	Контрольная работа
	Средство проверки умений применять полученные знания для решения задач определенного типа по теме или разделу дисциплины
	Условия заданий контрольных работ по вариантам



5. ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ
Таблица 5 – Формирование компетенций по темам дисциплины «Контроллинг» (дневная форма обучения)
	Темы занятий
	Коды компетен-
ций
	Знания, умения и навыки
	Виды аттестации

	
	
	
	Текущий контроль
	Промежу-
точная аттестация

	1. Контроллинг: сущность, концепции
	ПК-1, ПК-7
	Знать: 
- сущность концепции контроллинга как философии управления.
 - контроллинг как вид управленческой деятельности.,
- цель, задачи, функции, основные принципы системы контроллинга,
-  виды контроллинга.
 - специфику внутрифирменного информационного обеспечения деятельности менеджмента организаций: 
- взаимосвязь контроллинга с методологией бухгалтерского учета, финансового менеджмента, стратегического планирование, бюджетирования и т.д.
Уметь:                           
- пользоваться  использовать принципы контроллинга в профессиональной деятельности
Владеть:
-   терминологией контроллинга;
- навыками использования принципов контроллинга в профессиональной деятельности 
	Контрольный (устный) опрос текущего материала, тестирование, подготовка доклада
	


ЗАЧЕТ

	2. Инструменты и методы оперативного контроллинга
в системе управления финансовыми результатами 
и денежными потоками организации
	ОПК-4, ПК-1, ПК-7
	Знать:
-  сущность, цели и задачи оперативного контроллинга. - функциональные особенности применения инструментов и методов оперативного контроллинга для целей управления операционной прибылью и денежным потоком. 
- затраты и результаты организации как объекты оперативного контроллинга. -  условия и принципы использования различных методов калькулирования для целей управления. 
- методы учета, анализа и планирования затрат и результатов, используемые в оперативном контроллинге,  
- цели и задачи финансового планирования в системе оперативного контроллинга
-взаимосвязь финансовых планов (бюджетов) с функциями менеджеров, целями развития организации и финансовыми интересами собственника.
 Уметь:
- использовать инструменты и методы оперативного контроллинга в системе управления финансовыми результатами и денежными потоками;
Владеть:
- особенностями  работы оперативного контроллера

	Контрольный опрос текущего материала, проверка выполнения домашнего задания,  аудиторная контрольная работа, подготовка доклада
	

	3. Контроллинг в сфере разработки и реализации финансовых стратегий
 и процессов создания стоимости организации
	ОПК-4, ПК-1, ПК-7
	Знать:
 - инструменты и методы контроллинга в процессе разработки и реализации финансовых стратегий организации;
- механизмы контроллинга в процессе формирования и реализации политики организации; 
- роль современных информационных технологий.
- принципы формирования единиц контроллинга и измерения индикативных показателей; 
- методы контроллинга в области принятия решений в рамках стратегии финансирования. 
- процесс создания (разрушения) стоимости и его оценка в системе контроллинга.;
- систему ключевых показателей результативности (Key Performance Indicators, KPI)
Уметь: 
- пользоваться методикой оценки альтернативных инвестиционных издержек и упущенной выгоды,  оценки окупаемости;
- пользоваться методикой оценки  альтернатив финансирования за счет собственных и заемных источников;
- формировать информацию для целей принятия решений.
Владеть:
- методиками оценки альтернативных инвестиционных издержек и упущенной выгоды,  оценки окупаемости.
- навыками самостоятельной работы по оценке альтернативных инвестиционных издержек и упущенной выгоды;  
-  навыками использования методики оценки  альтернатив финансирования за счет собственных и заемных источников; 
- навыками подготовки информации для целей принятия решений.
	Контрольный опрос текущего материала, проверка выполнения домашнего задания, решение ситуационных задач, аудиторная контрольная работа, подготовка доклада
	

	4. Служба контроллинга и принципы  ее эффективного функционирования организации
	ОПК-4, ПК-1, ПК-7
	Знать:
- организацию службы контроллинга ,
- функции службы контроллинга,
- роль контроллера в системе управления финансами,
-  права и обязанности контроллера. 
- типы организационных структур и стилей управления,
- место службы контроллинга в организационной структуре управления 
Уметь:
- использовать  знания в профессиональной деятельности
Владеть: 
- навыками  составления  использования знаний в профессиональной деятельности
	Контрольный опрос текущего материала, проверка выполнения домашнего задания, решение ситуационных задач, аудиторная контрольная работа, подготовка доклада
	

	5. Организация управленческой отчетности контроллера
	ОПК-4, ПК-1, ПК-7
	Знать: 
- требования к современной системе управленческой отчетности.,
- принципы построения и содержания отчетов,
-  распределение ответственности и полномочий при составлении отчетов,
- модели формирования управленческой отчетности. - управляющие показатели,
соблюдение принципов вложенности 
 - табло финансово-экономических индикаторов,
- финансовые и нефинансовые величины, принципы их измерения и отражения в отчетности.,
- качественные показатели и способы их количественной оценки.
Уметь:
- использовать знания при решении задач по управлению финансами организации
Владеть:
- методами составления управленческого отчета;
-  методикой представления информации в управленческом отчете; 
- навыками самостоятельной работы по составлению управленческой отчетности.
 
	Контрольный опрос текущего материала, проверка выполнения домашнего задания, решение ситуационных задач, аудиторная контрольная работа, подготовка доклада
	




6. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
Тесты
Примерный тест по теме 1
1. Что такое контроллинг?
а) система внутреннего контроля;
б) система планирования;
в) система управления достижением конечных целей фирмы.

2. Когда впервые появился контроллинг?
а) в 90-х годах XX века;
б) в начале XX века;
в) в конце XIX века;
г) в средние века.

3. Что явилось главной причиной появления системы контроллинга?
а) промышленный рост;
б) депрессия;
в) экономический кризис.

4. Как называется специалист в области контроллинга?
а) аналитик;
б) контроллер;
в) аудитор.

5. В какой стране впервые введена номенклатурная должность специалиста по контроллингу 
а) в Англии;
б) в Германии;
в) в США.

6. Где впервые появились службы контроллинга?
а) Германия;
б) Япония;
в) США;
г) Англия.

7. Какие системы построения служб контроллинга Вы знаете?
а) простые;
б) линейные;
в) сложные;
г) штабные; 
д) а+б; 
е) а+в; 
ж) б+г.

8. Сколько вариантов децентрализованных систем служб контроллинга Вы знаете?
а) 2;      6)3;         в) 4;       г) 5.

9. Сколько из них получили широкое распространение на практике?           
     а)1;       6)2;      в)3;      г) 4.

10. Какое базовое образование должен иметь специалист в области контроллинга?
а) среднее;
б) среднее специальное;
в) высшее.
Примерный тест по теме 2
1. Что такое оперативный контроллинг?
а) это контроллинг цели;
б) это контроллинг внутренней и внешней среды;
в) это эффективное управление локальными стратегиями и эффективностью производства.

2. Показатель ROI является показателем стратегического контроллинга?
а) да;
б) нет. 

3. По масштабам цели стратегический контроллинг нацелен на:
а) сильные и слабые стороны;
б) кэш-фло;
в) экономическую эффективность;
г) обеспечение существования.

4. Когда разрабатывается стратегия глобализации?
а) в 70-е годы;
б) в 80-е годы;
в) в 90-е годы.

5. Что является приоритетным направлением международного сотрудничества?
а) создание СП;
б)кооперация;
в) обмен ноу-хау.

6. Стратегический контроллинг имеет отношение
а) к стратегическому планированию;
б) к покрытию издержек;
в) к управлению эффективностью.

7. Фактор местоположения относится и используется
а) оперативным контроллингом;
б) стратегическим контроллингом;
в) а) + б).

8. Фактор НИОКР имеет отношение к
а) внутренней среде;
б) внешней среде;
в) а + б.

9. В стратегическом планировании используется
а) стратегический контроллинг;
б) оперативный контроллинг; 
в)а + б.

10. Контроллинг охватывает
а) стратегическое планирование;
б) оперативное планирование;
в) а + б;
г) планирование;
д) а + б+ г.

Примерный тест по теме 3

 1.  Издержки производства. Что это такое?
а) себестоимость произведенной продукции;
б) затраты по реализованной продукции;
в) совокупные затраты производства и реализации продукции;
г) совокупные затраты производства продукции.

2. Что такое многоступенчатое покрытие издержек?
а)    разделение    издержек    на    ступени,    связанные    с    этапами технологического процесса;
б)   разделение   этапов   покрытия   издержек   от   производства  до реализации продукции;
в)   анализ   покрытия   постоянных   и   переменных   издержек   по ступеням;

3.  Какой метод используется в управлении ассортиментной политикой? а) одноступенчатый метод покрытия издержек;
б) двухступенчатый метод покрытия издержек;
в) многоступенчатый метод покрытия издержек.

4.  Что означает Break even analyze?
а) многоступенчатое покрытие издержек;
б) анализ эффективности;
в) анализ безубыточности.

5.  Какую классификацию издержек использует метод покрытия издержек? а) постоянные и переменные;
б) прямые и косвенные;
в) производственные и непроизводственные.

6. Можно     ли     многоступенчатый     анализ     проводить     на    основе существующей системы внешней отчетности?
а) да;         б) нет.

7.  Идентичны ли понятия себестоимость продукции и издержки в методе покрытия издержек?
а) да;        б) нет.

8. Что такое переменные издержки? 
а) издержки, меняющиеся во времени;
б) издержки, меняющиеся в зависимости от объемов производства;
в) а + б.

9.   Что такое постоянные издержки? 
а) издержки, не меняющиеся во времени;
б) издержки, не меняющиеся в зависимости от объема производства;
г) а + б.

10. Возможно ли применение метода покрытия издержек в российских условиях?
а) да;
б) нет;
в) возможно при изменении системы бухгалтерского учета.

Примерный тест по теме 4
1.  Что понимают под эффективностью производства?
а) прибыльность предприятия;                                  б) рентабельность продукции;
в) отношение прибыли к выручке;                             г) соотношение эффекта и затрат.

2.  Что включает в себя понятие издержки (затрат)?
а) себестоимость продукции;                                              б) полные издержки;
в) капитальные вложения;                                                г) технологические издержки; 
Д)а + б + г;                                                                             е) б + в + г.

3.   В чем заключается аддитивный метод?
а) в сложении отдельных показателей баланса;
б) в разложении показателей на составляющие;
в) в представлении показателя в виде индексной модели.

4.   Любой показатель подлежит аддитивному разложению?
а) да;        б) нет.

5.   Что дает разложение показателя на аддитивную модель?
а) позволяет исследовать показатель в динамике;
б) позволяет выявить проблемные зоны;
в) позволяет выявить проблемные точки;
г) а + б + в;              д) а + б; е) б + в.

6.   С какой целью формируются мультипликативные модели эффективности?
а) для определения абсолютных изменений показателей;
б) для определения тенденций изменения показателей;
в) для определения степени влияния «неявных факторов» на исследуемый показатель;
г) управление показателями с учетом «неявных факторов»;
д) а + б + в; е) в + г.

7.   Работает ли в статике мультипликативная модель?
а) да;           б) нет.
1. 
8.   Что означает равенство фактора-сомножителя равным единице?
а) данный фактор стабилен и положителен по отношению к исследуемому показателю;
б) данный фактор эффективен;
в) данный фактор не оказывает ни какого влияния на исследуемый показатель.

9.   Как определить уровень эффективности использования основных фондов на аддитивном уровне?
а) с помощью показателя фондоемкости;
б) отношение прибыли к стоимости основных фондов;
в) с помощью показателя фондоотдачи;
г) отношение износа к выручке;
д) а + в; е) б + г.

10. Как определить эффективность использования трудовых ресурсов на аддитивном уровне при системном подходе эффективности производства?
а) отношение затрат на оплату труда к выручке;             б) производительность труда;
в) трудоемкость;                                                                  г) б + в.

Примерный тест по теме  5
1. Как определяется величина работающего капитала?
а) это стоимость оборотного капитала;
б) стоимость оборотного капитала + краткосрочные заемные средства;
в) стоимость оборотного капитала — краткосрочные заемные средства;
г) стоимость оборотного капитала + краткосрочные и долгосрочные заемные средства.
2. Что может дать использование финансовой “паутины”?
а) определить цели стратегического контроллинга; 
б) определить связь между различными целями финансового контроллинга;
в) определить эффективность производства.
3. Что такое проект - контроллинг?
    а) контроллинг, как инструмент составления инвестиционного бизнес-плана;
   б) инструмент создания проекта инвестиционного бизнес-плана; 
   в) инструмент управления реализацией инвестиционной программы.
4. Перечислите инструменты инвестиционного контроллинга?
а) статистические;
б) динамические;
в) функционально- стоимостной анализ;
г) наблюдение;
д) а + б;
е) а + б + в + г;
ж) а + б + в.
5. Кто признает предприятие банкротом?
а) Федеральная служба по делам несостоятельности (банкротству);
б) арбитражный суд;
в) министерство финансов;
г) администрация области (региона).
6. Какой показатель преимущественно отмечает уровень платежеспособ -ности предприятия?
а) рентабельность;
б) убыток;
в) коэффициент текущей ликвидности.
7. Назовите специализации деятельности внешних управляющих?
а) ликвидатор; 
б) конкурентный управляющий;
 в) арбитражный управляющий; 
г) а + б + в;
д) б + в.
8. Что означает процесс санации?
а) выявление проблемных зон;
б) финансовое оздоровление предприятий;
в) ликвидация предприятий.
9. План финансового оздоровления утверждается?
а) предприятием; 
б)ФСДН;
в) министерством финансов
10. План финансового оздоровления должен:
а) превратить предприятие-банкрот в высокоэффективное предприятие;
б) ликвидировать внешние долги;
в) восстановить платежеспособность до уровня нормативного.

Контрольные работы
Требования к оформлению контрольной работы 
	Контрольная работа должна быть выполнена с применением печатающих и графических устройств вывода ЭВМ на одной стороне листа белой бумаги А4. Поля – сверху, снизу, справа по 2 см., слева – 3 см. Полуторный интервал, кегль – 12, абзацный отступ – 1,3 см., отступы до и после абзаца – 0, двухстороннее выравнивание, установлены переносы. В некоторых случаях по согласованию с преподавателем работа может быть выполнена в рукописном или машинописном виде. В этом случае остаются в силе требования о размерах полей страницы, абзацного отступа, отступах до и после абзаца, выравнивании. Контрольная работа должна быть обязательно прошита.
Контрольную работу следует выполнять в соответствии с требованиями, предъявляемыми к работам данного рода. На титульном листе контрольной работы указываются: наименование вуза, факультета, кафедры, специальность, шифр, фамилия и инициалы студента, вариант контрольной работы, должность, фамилия и инициалы преподавателя. Образец титульного листа имеется на стенде кафедры бухгалтерского учета, анализа, аудита и налогообложения. В обязательном порядке она должна содержать условие задачи, методики её решения, аналитические расчеты и выводы по результатам анализа. Изложение материала должно быть грамотным, четким, понятным, последовательным и логичным. 
Все страницы следует нумеровать, начиная с титульного листа. Цифру, обозначающую порядковый номер страницы, ставят в середине нижнего поля страницы. Номер на титульном листе не ставится. 
Все таблицы должны быть выполнены аккуратно, пронумерованы, озаглавлены. Порядковый номер таблицы проставляется в левом верхнем углу с ее названием арабскими цифрами. В каждой таблице следует указывать единицы измерения показателей, период времени, к которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия.
Формулы выводятся сначала в буквенном выражении, затем дается расшифровка входящих в них индексов, величин.
В конце работы необходимо поставить дату окончания работы и подпись. 
Выполненная и надлежащим образом оформленная работа сдается на проверку на кафедру за 10 дней до начала сессии. После проверки преподавателем при наличии существенных замечаний она возвращается студенту на доработку. Если работа получила положительный отзыв преподавателя, то она считается зачтенной. Студенты, не получившие зачета по контрольной работе, к экзамену (зачету) не допускаются.
Контрольная работа выполняется в соответствии с выбранным вариантом, который определяется по последней цифре в номере зачетной книжки, которая указывается на титульном листе контрольной работы (по выбору из вариантов).
 Содержание контрольной работы

Вариант № 1.

1. Сущность понятия контроллинга. Цели, задачи и функции контроллинга в областях:  учета, планирования, контроля и регулирования, информационно-аналитического обеспечения. Специальные функции и задачи контроллинга.
2. Компоненты концепции контроллинга:  философия доходности; разбиение задач контроллинга на циклы; создание информационной системы, адекватной задачам целевого управления. 
3. Взаимосвязь контроллинга с другими управленческими дисциплинами.

Вариант № 2.

1. История развития контроллинга. Современная «пирамида» контроллинга на предприятии. 
2. Американская и немецкая модели контроллинга. 
3. Эволюция взглядов на контроллинг в России. Объединение контроллеров в России.

Вариант № 3.

1. Сущность стратегического и оперативного контроллинга в системе управления: определение, черты различий,  цели и задачи, функции.
2. Особенности реализации оперативного контроллинга на предприятии основанные на процессах оперативного планирования, контроля, учета финансового (бухгалтерского) и управленческого,  отчетности.
3. Участие службы контроллинга в стратегическом и оперативном менеджменте.

Вариант № 4.

1. Процесс стратегического контроля: формирование контролируемых величин, проведение контрольной оценки, принятие решений по результатам стратегического контроля. 
2. Инструментарий стратегического контроллинга: метод стратегических балансов, концепция системы сбалансированных показателей (ССП).
3. Участие службы контроллинга в стратегическом и оперативном менеджменте.

Вариант № 5.

1. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга внешней среды (КВС). 
2. Формирование структуры бизнеса, способствующей повышению эффективности деятельности предприятия на основе контроллинга: центр ответственности (ЦО) – центры инвестиций, прибыли, выручки; место возникновения затрат (МВЗ); профит-центр, сервис-центр.

Вариант №  6.

1. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга обеспечения ресурсами (КОР).
2. Планирование в системе контроллинга: принципы построения,  уровни, виды.
3. Бюджетирование в системе контроллинга: принципы построения,  уровни, виды.

Вариант № 7.

1. Система управленческого учета. Горизонтальная и вертикальная интеграция. Принципы системы управленческого учета. 
2. Элементы системы учета затрат. Классификация затрат, используемые для целей управления. Виды систем учета затрат (от объекта затрат, полноты включения в себестоимость, происхождение данных, цели учета, типа производства). 
3. Этапы создания системы управленческого учета предприятия.

Вариант № 8.

1. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга логистики (КЛ).
2. Назначение и задачи информатизации контроллинга. Структура цикла контроллинга. 
3. Формирование единого информационного пространства. Концепция интегрированной управленческой системы. Критические факторы комплексного решения задач контроллинга: времени, экономический, потенциального развития и изменения, преемственности.

Вариант № 9.

1. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга персонала (КП), контроллинга инвестиций (КИ), контроллинга инновационных процессов (КИП.)
2. Информация в системе контроллинга: предварительная классификация источников информации; доставка,  хранение и анализ информации. 
3. Система поддержки принятия решений. 

Вариант № 10. 

1. Системы показателей оценки деятельности предприятия и его подразделений: требования к показателям, систематизация показателей по экономической сущности. 
2. Логико-дедуктивные системы показателей. 
3. Эмпирико-индуктивные системы показателей.

Вариант № 11.

1. Анализ отклонений в системе контроллинга: контроль над исполнением бюджета предприятия, установление отклонений, анализ причин, вызвавших отклонения, выработка корректирующих мероприятий. 
2. Выявление отклонений: стоимостные параметры, параметры организационной структуры, временные параметры. 
3. Виды отклонений: абсолютные, относительные, селективные; отклонения кумулятивное, во временном разрезе, «план – желаемый результат». Оценка отклонений – по допустимым  пределам, по прибыли. Выявление причин отклонений.

Вариант № 12.

1.Информационная система руководителя. Классификация пользователей и компоненты аналитических систем. Структура единого аналитического пространства организации.
2. Практические аспекты реализации концепции контроллинга на различных уровнях управления предприятием и для различных его служб. 
3. Контроллинг в российских информационных системах: «Галактика», интегрированная система управления предприятием «М-3».

Вариант № 13.

1.Организация подразделения контроллинга на предприятии – положительные и отрицательные стороны. 
2. Варианты построения структуры управления службой контроллинга.
3. Структура единого аналитического пространства организации. 

Вариант № 14. 

1. Функции контроллера -  как «продавец планов», как координатор в информационной системе предприятия, как консультант руководства предприятия. 
2. Цели, задачи и функции контроллинга в областях:  учета, планирования, контроля и регулирования, информационно-аналитического обеспечения. 
3. Специальные функции и задачи контроллинга.

Вариант № 15.

1. Предпосылки формирования системы контроллинга в организации. 
2. Фазы внедрения контроллинга: принятие решения; вхождение в «двери» предприятия; «вживание» контроллинга в текущую деятельность организации; упрочение позиций; рост значимости и объема функций контроллинга. 
3. Темпы внедрения контроллинга: подходы к проведению преобразований в организации – «малыми шагами», «бомбометание», «планируемая эволюция».

Вариант № 16.

1. Типичные ошибки при внедрении контроллинга: в понимании сущности и задач контроллинга, в выборе целей, чрезмерное увлечение одной из функций контроллинга, избыточное или недостаточное количество информации, при выборе информации, прочие ошибки.
2. Профессиональные и личностные качества контроллера: профессиональные знания и требования.
3. Дополнительные требования к стратегическому контроллеру.

Вариант № 17.

1. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга маркетинга и сбыта (КМС).
2. Анализ отклонений в системе контроллинга: контроль над исполнением бюджета предприятия, установление отклонений, анализ причин, вызвавших отклонения, выработка корректирующих мероприятий. 
3. Виды отклонений: абсолютные, относительные, селективные; отклонения кумулятивное, во временном разрезе, «план – желаемый результат». 


Вариант № 18.

1. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга производства (КП).
2. Оценка отклонений – по допустимым  пределам, по прибыли. Выявление причин отклонений.
3. Цели, задачи и функции контроллинга в областях:  учета, планирования, контроля и регулирования, информационно-аналитического обеспечения. 
 

Вариант № 19.

1. Характеристика, цели и инструментарий финансового контроллинга (ФК).
2. Профессиональные и личностные качества контроллера: профессиональные знания и требования. 
3. Темпы внедрения контроллинга: подходы к проведению преобразований в организации – «малыми шагами», «бомбометание», «планируемая эволюция».

Вариант № 20.

1. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга персонала (КП).
2. Предпосылки формирования системы контроллинга в организации. 
3. Фазы внедрения контроллинга: принятие решения; вхождение в «двери» предприятия; «вживание» контроллинга в текущую деятельность организации; упрочение позиций; рост значимости и объема функций контроллинга

Аудиторная контрольная работа по дисциплине  «Контроллинг»
ВАРИАНТ 1
Задача 1
       Исходные данные:
          Организация производит и продает мебельные гарнитуры. Результаты  ее деятельности за отчетный период следующие:
	Переменные затраты на ед. продукции, руб.
	

	* прямые материальные
	1500

	* прямые трудовые
	450

	* общепроизводственные
	300

	Итого:
	2250

	Постоянные затраты:

	* производственные постоянные накладные затраты, руб.
	135000

	* постоянные затраты на сбыт, руб.
	45000

	Цена ед. продукции, руб.
	5850

	Нормальная производственная мощность на год, ед.
	4000

	Налог на прибыль, %
	20


          Требуется:
1. Рассчитать чистую прибыль (убыток), которую  получит организация, если реализует 4000 ед. продукции в год;
2. Определить какое количество продукции должно быть реализовано, чтобы организация получила чистую прибыль;
3. Рассчитать цену единицы продукции, при которой организация получила бы чистую прибыль 42000 руб.
Задача 2
   Исходные данные:
      В таблице представлены два уровня производства продукции одним из подразделений.
	Показатели
	Вариант 1
	Вариант 2

	Время работы  оборудования, час. 
	17000 
	18500 

	Накладные расходы, руб. 
	246500 
	251750 


     Ставка переменных накладных расходов на один час работы составляет 3,50 руб. 
Требуется:
      Определить величину  постоянных накладных расходов 
Задача 3
    Исходные данные:
             Согласно плану сбыта загрузка производственного участка составила 1800 нормо-часов. При этом планово-пропорциональные затраты при плановой загрузке в 2000 часов равнялись 10000 тыс. руб., а постоянные 4000 тыс.  руб. Определите полные затраты, соответствующие плану реализации?
Задача 4
    Исходные данные:
        Организация планирует продать 200000 единиц продукции, постоянные затраты – 400000 руб., переменные – 60% от цены продажи. Для того, что бы иметь операционную прибыль 100000 рублей, какой должна быть цена продажи единицы продукции?
Задача 5
    Исходные данные:
        Организация производит и продает 8 000 единиц продукции за месяц. Суммарные производственные затраты за месяц – 560 000 руб., из которых 160 000 руб. - переменные, 400 000 руб. — постоянные. У организации имеются неиспользованные производственные мощности для выполнения разового заказа по производству 2000 единиц за месяц. Какая наименьшая из предложенных цен будет принята для этого заказа. Почему?
Задача 6
 Исходные данные:
        Имеется следующая информация о затратах на единицу продукции: материалы: 4,40 руб., трудовые затраты – 1,6 руб., переменные общепроизводственные расходы (ОПР) – 2,3 руб., постоянные ОПР – 1,9 руб, переменные коммерческие расходы 3,1 руб, постоянные коммерческие расходы 1,1 руб. Цена составляет 15,5 руб. Объем выпуска составляет 1240 единиц. 
В таблице необходимо рассчитать производственную и полую себестоимость, прибыль и маржинальную прибыль по методу учета полных затрат и по методу учета переменных затрат.
Таблица 3 Расчет себестоимости методом полных затрат и методом учета переменных затрат.
	Метод учета полных затрат
	Метод учета переменных затрат

	Показатели
	Сумма затрат
	Показатели
	Сумма затрат

	Выручка от реализации
	
	Выручка от реализации
	

	Прямые материальные затраты
	
	Прямые материальные затраты
	

	 Прямые трудовые затраты
	
	Прямые трудовые затраты
	

	Общепроизводственные расходы

	
	Переменные общепроизводственные расходы
	

	Валовая прибыль
	
	 Переменные коммерческие расходы
	

	Коммерческие расходы
	
	Переменные общехозяйственные расходы
	

	Общехозяйственные расходы
	
	Маржинальная прибыль
	

	 Прибыль от реализации продукции
	
	Постоянные  общепроизводственные расходы
	

	
	
	Постоянные коммерческие расходы
	

	
	
	Постоянные общехозяйственные расходы
	

	
	
	Прибыль от реализации продукции
	


В каких случаях предприятию более рационально использовать метод учета полных затрат и в каких  метод учета переменных затрат?


Аудиторная контрольная работа по дисциплине  «Контроллинг»

ВАРИАНТ 2

Задача 1
Исходные данные:
          Руководство организации недовольно низким уровнем прибыли. В решении этой задачи рассматривается вопрос возможности закрытия цеха 2.
         Бухгалтер организации подготовил и представил следующую информацию: 
руб.
	Показатели
	Всего
	В том числе

	

	

	Цех1
	Цех 2

	Чистый доход
	750000
	435000
	315000

	Переменные затраты
	390000
	210000
	180000

	Маржинальный доход
	360000
	225000
	135000

	Постоянные затраты:
	
	
	

	* производственные
	217500
	105000
	112500

	* на управление и сбыт
	135000
	82500
	52500

	Операционная прибыль (убыток)
	7500
	37500
	(30000)


           Требуется:
         Определить степень влияния на результаты деятельности организации закрытие цеха 2, если это позволит сократить постоянные производственные затраты на 40000 руб., а постоянные затраты на сбыт - на 10000 руб.

Задача 2
Исходные данные:
                Определите приоритетные позиции по продуктам для увеличения объема производства, если: 

	
Показатель
	Продукт

	
	А
	Б
	В

	Выручка,   тыс. руб
	        2000
	3000
	7500

	Переменные издержки, в тыс. руб
	850
	2300
	5800


Постоянные издержки в целом по организации составляют 3200 тыс. руб.

Задача 3
Исходные данные:
                У компании А в структуре затрат преобладают переменные затраты, у компании Б – постоянные. Если продажи на рынке будут расти, у какой компании прибыль будет увеличиваться быстрее и почему?

Задача 4
Исходные данные:
                 Предприниматель закупил:
-  товар А по цене 300 рублей за кг, в количестве 50 кг.;
-  товар Б по цене 45 рублей за штуку в количестве 300 штук.;
-  товар Д по цене 3 руб. за упаковку в количестве 1000 упаковок.
 Товар планируется продать за 5 рабочих дней. Заработная плата продавца составляет 100 рублей в день, плата за место на рынке 350 рублей за 5 дней, транспортные расходы 30 рублей в день. Необходимо назначить цену на товар. Формула ценообразования: полная себестоимость товара + 20% прибыли.
Задача 5
Исходные данные:
                Организация имеет начальные запасы определенного товара - 20 000 единиц. В конце бюджетного периода она планирует конечные запасы - 14 500 единиц этого товара и планирует произвести 59 000 единиц. Планируемый объем продаж составляет?
           Задача 6
           Исходные данные:
        Имеется следующая информация о затратах на единицу продукции: материалы: 4,40 руб., трудовые затраты – 1,6 руб., переменные общепроизводственные расходы (ОПР) – 2,3 руб., постоянные ОПР – 1,9 руб, переменные коммерческие расходы 3,1 руб, постоянные коммерческие расходы 1,1 руб. Цена составляет 15,5 руб. Объем выпуска составляет 1240 единиц. 
В таблице необходимо рассчитать производственную и полую себестоимость, прибыль и маржинальную прибыль по методу учета полных затрат и по методу учета переменных затрат.
Таблица 3 Расчет себестоимости методом полных затрат и методом учета переменных затрат.
	Метод учета полных затрат
	Метод учета переменных затрат

	Показатели
	Сумма затрат
	Показатели
	Сумма затрат

	Выручка от реализации
	
	Выручка от реализации
	

	Прямые материальные затраты
	
	Прямые материальные затраты
	

	 Прямые трудовые затраты
	
	Прямые трудовые затраты
	

	Общепроизводственные расходы

	
	Переменные общепроизводственные расходы
	

	Валовая прибыль
	
	 Переменные коммерческие расходы
	

	Коммерческие расходы
	
	Переменные общехозяйственные расходы
	

	Общехозяйственные расходы
	
	Маржинальная прибыль
	

	 Прибыль от реализации продукции
	
	Постоянные  общепроизводственные расходы
	

	
	
	Постоянные коммерческие расходы
	

	
	
	Постоянные общехозяйственные расходы
	

	
	
	Прибыль от реализации продукции
	


В каких случаях предприятию более рационально использовать метод учета полных затрат и в каких  метод учета переменных затрат?

Аудиторная контрольная работа по дисциплине  «Контроллинг»

ВАРИАНТ 3

        Задача 1
        Исходные данные:
          Организации требуется  сформировать гибкий бюджет.
Имеются следующие данные:	руб.
	Статьи
	Ha 1
машино-час
	Машино-часы

	
	
	20000
	30000
	40000
	50000

	Переменные затраты:

	* прямые материалы
	
	
	180000
	
	

	* содержание оборудования
	
	
	720000
	
	

	* услуги (ремонт)
	
	
	300000
	
	

	Итого
	
	
	?
	
	

	Постоянные затраты:

	* заработная плата мастеров
	
	
	3600000
	
	

	* аренда
	
	
	600000
	
	

	* страхование
	
	
	400000
	
	

	Итого постоянные затраты
	
	
	?
	
	

	Итого накладные затраты
	
	
	?
	
	


          Требуется: завершить расчет
       Задача 2
        Исходные данные:
              Проведите анализ многоступенчатого покрытия затрат на основе следующих данных (тыс. руб.)

	Показатель
	Группа 1
	Группа 2
	∑

	
	А
	Б
	В
	Г
	

	Выручка
	5000
	7000
	9000
	3000
	

	Переменные затраты
	150
	3300
	2600
	4800
	

	Постоянные затраты на продукт
	550
	900
	630
	350
	

	Постоянные затраты по   группе продуктов
	4970
	3000
	

	Постоянные затраты предприятия
	
	
	1500


         Задача 3
        Исходные данные:
 продукта окажет такое же влияние на прибыль компании как 10%-ное снижение переменных издержек? Почему?
        Задача 4
        Исходные данные:
            Организация производит электрические приборы. Стоимость одного изделия – 250 рублей, объем производства составляет ежемесячно 10 000 штук. Структура затрат на единицу изделия:
Сырье и материалы  – 70 руб.
Заработная плата производственных рабочих – 30 руб.
Заработная плата административного персонала – 20 руб.
Постоянные общепроизводственные расходы – 70 рублей.
Переменные общепроизводственные расходы – 10 рублей.
К менеджеру поступило предложение принять дополнительный заказ на 1000 изделий, по цене 150 рублей за штуку. Производственные мощности позволяют принять заказ. Определить стоит ли менеджеру принимать заказ? Почему?
        Задача 5
        Исходные данные:
            Организация производит продукт, переменные затраты на единицу которого составляют 50 руб. Постоянные затраты в сумме 1 000 000 руб. распределяются на базе количества произведенных единиц. Цена продажи вычисляется путем прибавления 10% наценки к полным затратам. Чему будет равна цена продажи единицы продукта при объеме производства 100 000 единиц?
           Задача 6
           Исходные данные:
        Имеется следующая информация о затратах на единицу продукции: материалы: 4,40 руб., трудовые затраты – 1,6 руб., переменные общепроизводственные расходы (ОПР) – 2,3 руб., постоянные ОПР – 1,9 руб, переменные коммерческие расходы 3,1 руб, постоянные коммерческие расходы 1,1 руб. Цена составляет 15,5 руб. Объем выпуска составляет 1240 единиц. 
В таблице необходимо рассчитать производственную и полую себестоимость, прибыль и маржинальную прибыль по методу учета полных затрат и по методу учета переменных затрат.
Таблица 3 Расчет себестоимости методом полных затрат и методом учета переменных затрат.
	Метод учета полных затрат
	Метод учета переменных затрат

	Показатели
	Сумма затрат
	Показатели
	Сумма затрат

	Выручка от реализации
	
	Выручка от реализации
	

	Прямые материальные затраты
	
	Прямые материальные затраты
	

	 Прямые трудовые затраты
	
	Прямые трудовые затраты
	

	Общепроизводственные расходы

	
	Переменные общепроизводственные расходы
	

	Валовая прибыль
	
	 Переменные коммерческие расходы
	

	Коммерческие расходы
	
	Переменные общехозяйственные расходы
	

	Общехозяйственные расходы
	
	Маржинальная прибыль
	

	 Прибыль от реализации продукции
	
	Постоянные  общепроизводственные расходы
	

	
	
	Постоянные коммерческие расходы
	

	
	
	Постоянные общехозяйственные расходы
	

	
	
	Прибыль от реализации продукции
	


В каких случаях предприятию более рационально использовать метод учета полных затрат и в каких  метод учета переменных затрат?

Темы докладов
1.  Сущность понятия контроллинга. 
2. Взаимосвязь контроллинга с другими управленческими дисциплинами.
3. Компоненты концепции контроллинга:  философия доходности; разбиение задач контроллинга на циклы; создание информационной системы, адекватной задачам целевого управления. 
4. История развития контроллинга. 
5. Американская и немецкая модели контроллинга. 
6. Эволюция взглядов на контроллинг в России. Объединение контроллеров в России.
7. Пирамида контроллинга на предприятии. 
8. Цели, задачи контроллинга в областях:  учета, планирования, контроля и регулирования, информационно-аналитического обеспечения. 
9. Функции контроллинга в областях:  учета, планирования, контроля и регулирования, информационно-аналитического обеспечения. Специальные функции и задачи контроллинга.
10. Сущность стратегического и оперативного контроллинга в системе управления: определение, черты различий,  цели и задачи, функции.
11. Процесс стратегического контроля: формирование контролируемых величин, проведение контрольной оценки, принятие решений по результатам стратегического контроля. 
12. Инструментарий стратегического контроллинга: метод стратегических балансов, концепция системы сбалансированных показателей (ССП).
13. Особенности реализации оперативного контроллинга на предприятии основанные на процессах оперативного планирования, контроля, учета финансового (бухгалтерского) и управленческого,  отчетности.
14. Участие службы контроллинга в стратегическом и оперативном менеджменте.
15. Характеристика, цели и инструментарий объектов контроллинга на предприятии: контроллинг внешней среды (КВС), 
16. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга маркетинга и сбыта (КМС). 
17. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга обеспечения ресурсами (КОР).
18. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга производства (КП).
19. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга логистики (КЛ).
20. Характеристика, цели и инструментарий финансового контроллинга (ФК).
21. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга персонала (КП).
22. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга инвестиций (КИ). 
23. Характеристика, цели и инструментарий контроллинга инновационных процессов (КИП).
24. Формирование структуры бизнеса, способствующей повышению эффективности деятельности предприятия на основе контроллинга: центр ответственности (ЦО) – центры инвестиций, прибыли, выручки; место возникновения затрат (МВЗ); профит-центр, сервис-центр.
25. Система управленческого учета. Принципы системы управленческого учета.
26. Горизонтальная и вертикальная интеграция. 
27. Элементы системы учета затрат. 
28. Классификация затрат, используемые для целей управления. 
29. Виды систем учета затрат (от объекта затрат, полноты включения в себестоимость, происхождение данных, цели учета, типа производства). 
30. Этапы создания системы управленческого учета предприятия.
31. Системы показателей оценки деятельности предприятия и его подразделений: требования к показателям, систематизация показателей по экономической сущности. 
32. Логико-дедуктивные системы показателей. 
33. Эмпирико-индуктивные системы показателей.
34. Планирование в системе контроллинга: принципы построения,  уровни, виды.
35. Бюджетирование в системе контроллинга: принципы построения,  уровни, виды.
36.  Анализ отклонений в системе контроллинга: контроль над исполнением бюджета предприятия, установление отклонений, анализ причин, вызвавших отклонения, выработка корректирующих мероприятий. 
37. Выявление отклонений: стоимостные параметры, параметры организационной структуры, временные параметры. 
38. Виды отклонений: абсолютные, относительные, селективные; отклонения кумулятивное, во временном разрезе, «план – желаемый результат». 
39. Оценка отклонений – по допустимым  пределам, по прибыли. 
40. Выявление причин отклонений.
41. Назначение и задачи информатизации контроллинга. 
42. Структура цикла контроллинга. 
43. Формирование единого информационного пространства. 
44. Концепция интегрированной управленческой системы. 
45. Критические факторы комплексного решения задач контроллинга: времени, экономический, потенциального развития и изменения, преемственности.
46. Информация в системе контроллинга: предварительная классификация источников информации; доставка,  хранение и анализ информации. 
47.Система поддержки принятия решений. 
48. Информационная система руководителя. 
49. Классификация пользователей и компоненты аналитических систем. 
50. Структура единого аналитического пространства организации.
51. Практические аспекты реализации концепции контроллинга на различных уровнях управления предприятием и для различных его служб. 
52. Контроллинг в российских информационных системах: «Галактика», интегрированная система управления предприятием «М-3».
53. Организация подразделения контроллинга на предприятии – положительные и отрицательные стороны. 
54. Варианты построения структуры управления службой контроллинга.
55. Профессиональные и личностные качества контроллера: профессиональные знания и требования, дополнительные требования к стратегическому контроллеру.
56. Функции контроллера -  как «продавец планов», как координатор в информационной системе предприятия, как консультант руководства предприятия. 
57. Предпосылки формирования системы контроллинга в организации. 
58. Фазы внедрения контроллинга: принятие решения; вхождение в «двери» предприятия; «вживание» контроллинга в текущую деятельность организации; упрочение позиций; рост значимости и объема функций контроллинга. 
59. Темпы внедрения контроллинга: подходы к проведению преобразований в организации – «малыми шагами», «бомбометание», «планируемая эволюция».
60. Типичные ошибки при внедрении контроллинга: в понимании сущности и задач контроллинга, в выборе целей, чрезмерное увлечение одной из функций контроллинга, избыточное или недостаточное количество информации, при выборе информации, прочие ошибки

Вопросы для устного опроса
Тема 1. Контроллинг: сущность, концепции
1. Как определения контроллинга, данные разными авторами соотносятся с историей развития контроллинга?
2. Как повлиял начавшийся в конце 20 века новый этап экономического развития, получивший название постиндустриальной эпохи на становление концепции контроллинга как координации процесса принятия решений?
3. Почему в конце 80-х годов сложилась такая ситуация, которая позволила говорить о зарождении контроллинга как концепции?
4. Каковы различия между менеджментом и контроллингом, какое понятие для организации является шире, где осуществляется больше полномочий и концентрируется больше ответственности, и почему?
5. Можно ли назвать контроллинг философией управления, то есть одной из форм мировоззрения на управление?
6. Каким образом на развитие контроллинга повлиял мировой экономический кризис начала 20 века?
7. Как соотносится история развития контроллинга и история развития менеджмента?
8. Предпосылкой создания германской концепции контроллинга явилось внедрение систем управления по центрам ответственности, чем это обусловлено?
9. На каком этапе развития в России находится контроллинг в настоящее время. Чем это обусловлено?
10. Сравните историю развития контроллинга в России и за рубежом, в чем заключаются принципиальные отличия?
11. Каковы основные цели и задачи некоммерческого партнерства «Объединение контроллеров», какие последние мероприятия были им проведены для содействия распространению на предприятиях и в организациях философии и методологии контроллинга?
12. Выскажите собственное видение на проблему деления бухгалтерского учета на финансовый и управленческий


Тема 2. Инструменты и методы оперативного контроллинга
в системе управления финансовыми результатами и денежными потоками организации
1. Что следует понимать под предметом контроллинга?
2. Что следует понимать под объектами контроллинга?
3. Что лежит в основе классификации объектов контроллинга?
4. Дать сущностную характеристику понятиям «затраты», «расходы», «издержки». В чем заключается различие?
5. В чем заключается необходимость классификации затрат?
6. Какие наиболее существенные признаки могут быть положены
в основу классификации затрат?
7. Как подразделяются затраты по отношению к объему производства?
8. Как подразделяются затраты по отношению к такому классификационному признаку как калькуляционная статья?
9. Раскрыть суть классификации затрат по центрам ответственности.
10. Дать определение понятию «центр ответственности».
11. Каковы причины подразделения предприятия на центры ответственности?
12. Раскрыть внутреннее содержание понятий «цент прибыли», «центр затрат», «центр инвестиций».
13. Как происходит формирование суммарных затрат определенного процесса?
14. Определите факторы, влияющие на выбор центров затрат. 
15. Проблемы организации контроллинга в отечественных организациях. 
16. Факторы, определяющие проблемы организации контроллинга.
17. В  чем  заключается  сущность  социально-психологического фактора, который может иметь место при организации контроллинга?
18. Возможные источники сопротивления при организации контроллинга группового и индивидуального характера.
19. Каковы предпосылки организации контроллинга в отечественных организациях?
20. Факторы, определяющие предпосылки организации контроллинга.
21. Особенности организации контроллинга на предприятиях различных по масштабам деятельности.
22. Преимущества и недостатки поэтапной организации контроллинга на предприятии.
23. Какова цель разработки международных стандартов и норм учета?
24. Как  определяется  контроллинг  в  системе  международных стандартов и норм?

Тема 3. Контроллинг в сфере разработки и реализации  финансовых стратегий и процессов создания  стоимости организации.
1. Стадии управленческого цикла.
2. Место и роль контроллинга в системе управления организацией.
3. Почему   контроллинг   невозможно   определить   как   учетно-аналитическую подсистему в системе управления организацией?
4. Степень взаимосвязи контроллинга с  функциями управления.
5. Степень использования информации финансового и нефинансового характера в рамках контроллинга.
6. Основные этапы формирования контроллинговой информации в разрезе основных функций управления.
7. Этапы цикла принятия управленческих решений.
8. Какова роль контроллинга в принятии управленческих решений?
9. Основные типы управленческих решений, принимаемых при помощи контроллинговой информации.

Тема 4. Служба контроллинга и принципы ее эффективного функционирования в организации
1. Что собой представляет организационная структура предприятия?
2. Охарактеризовать известные типы организационных структур
предприятия с точки зрения их преимуществ, недостатков и целесообразности внедрения системы контроллинга.
3. Какова последовательность при проектировании любой организационной структуре предприятия?
4. Почему организация контроллинга на предприятии строится на принципе делегирования полномочий конкретным должностным лицам?
5. Каково место службы контроллинга в организационной структуре предприятия?
6. Существует ли регламентация с чьей-либо стороны относительно   выбора   организационной   структуры   предприятия? Обосновать.
7. Охарактеризовать    линейную    организационную    структуру предприятия: ее достоинства и недостатки при организации контроллинга.
8. Охарактеризовать штабную организационную структуру предприятия: ее достоинства и недостатки при организации контроллинга.
9. Охарактеризовать структуру и состав службы Контроллинга. Перечислить основные функциональные обязанности ее работников.
10. Какими документами представлено регламентное обеспечение службы контроллинга?

Тема 5. Организация управленческой отчетности контроллера.
1. Дать определение следующим понятиям «информационное обеспечение», «информационные потоки», информационные системы».
2. Проанализировать существующие информационные потоки на предприятии с целью оптимизации всей системы информационных потоков.
3. Какова основная цель и назначение информационных потоков?
4. В чем заключается иерархический принцип построения подсистемы учетно-экономической информации в системе управления предприятием?
5. Для   чего   необходима   интегрированная   обработка   учетно-экономической информации?
6. Каковы требования  предъявляются  к подсистеме  «Контроллинг» на уровне входной и выходной информации?
7. Возможно ли формирование информационных потоков контроллинга в неотлаженной системе информационных потоков предприятия? Обосновать.
8. В чем проявляется информационная взаимосвязь подсистемы «Контроллинг» с подсистемой «Маркетинг»?
9. Охарактеризовать  движение   информационных   потоков   контроллинга в разрезе функций управления.
10. Перечислить  и  охарактеризовать организационные  элементы контроллинга.
11. Какова последовательность действий при осуществлении работ по внедрению контроллинга в систему управления предприятием?

Задания для  самостоятельного решения
Задания по теме 1.
       УПРАЖНЕНИЕ 1.1
   Дайте определение следующим понятиям: 
· Управление предприятием;
·  Контроллинг, оперативный контроллинг, стратегический контроллинг;
· Финансовый учет;
· Управленческий учет;
· Пользователи информации;
· Поставщики информации.

      УПРАЖНЕНИЕ 1.2 
      Ситуации и мнения:
· Какую работу должен, по-вашему, выполнять отдел контроллинга в организации?
· Какой вид учета важнее для организации: финансовый или управленческий? 
· Кому, по вашему мнению, нужно платить более высокую зарплату  -руководителю финансовой или управленческой бухгалтерии (отдел контроллинга)? Ответ аргументировать.
· В разных странах контроллинг называют по-разному. Какое название Вы считаете более правильным и почему?

          УПРАЖНЕНИЕ 1.3
          Объясните содержание следующих понятий:
· Продукция;
· Услуги (товарные, нетоварные);
· Приход   средств   (выручка,   поступление),   оприходование средств;
· Расход средств (издержки, затраты, производственные и коммерческие расходы);
· Себестоимость (полная, производственная, цеховая, сметная, плановая, нормативная, фактическая)

УПРАЖНЕНИЕ 1.4
Увязать приведенные в таблице  функции контроллинга с их содержанием..
	Функция
	Правильный ответ
	Определение

	1)Информационная
	
	А) Перспективное планирование и координация развития предприятия в будущем на основе анализа и оценки фактических результатов деятельности

	2)Коммуникационная
	
	Б) Обеспечение менеджеров всех уровней правления информацией, которая необходима для текущего планирования, контроля и принятия оперативных управленческих решений

	3) Контрольная
	
	В) Формирование информации, которая является основой внутренней коммуникационной    связи между    уровнями управления и различными структурными подразделениями одного уровня

	4) Прогнозная
	
	Г) Оперативный  контроль  и  оценка  результатов    деятельности     внутренних подразделений и предприятия в целом в достижении цели




Задания по теме 2.
УПРАЖНЕНИЕ 2.1
      Если фактический выход продукции ниже запланированного, какие из следующих видов затрат (ожидаемых) будут ниже установленных в смете? 
Варианты ответа:
1. Общие переменные издержки;
2. Общие постоянные издержки;
3. Переменные издержки на единицу продукции;
4.  Постоянные издержки на единицу продукции.

УПРАЖНЕНИЕ 2.2
Исходные данные:
      В таблице представлены два уровня производства продукции одним из подразделений.
	Время работы  оборудования, час. 
	17000 
	18500 

	Накладные расходы, руб. 
	246500 
	251750 


     Ставка переменных накладных расходов на один час работы составляет 3,50 руб. 
Требуется:
      Определить величину  постоянных накладных расходов из предложенных вариантов:
 1)5250; 
2)59500;
 3)187000; 

УПРАЖНЕНИЕ 2.3
В приведенной ниже таблице определить неизвестные показатели.
	Показатели


	Варианты (тыс. руб.)

	
	1
	2
	3
	4

	1.Валовой доход
	180000
	12000 0
	220000
	?

	2.Начальный запас готовой продукции
	24000
	14000
	?
	54000

	3.Начальный     запас     незавершенного производства
	18000
	10000
	30000
	28000

	4.Прямые материальные затраты
	44000
	32000
	38000
	26000

	5.Прямые затраты на оплату труда
	?
	42000
	36000
	58000

	6.Отчисления на социальное страхование и обеспечение
	?
	?
	?
	?

	7.Распределенные  общепроизводственные расходы
	34000
	38000
	?
	36000

	8.Конечный запас незавершенного производства
	36000
	18000
	18000
	?

	9.Себестоимость        производственной продукции
	114000
	?
	130000
	134000

	10.Конечный запас готовой продукции
	34000
	?
	22000
	42000

	11.Себестоимость    реализованной    продукции
	
?
	
78000
	
168000
	
146000

	12Валовой доход
	                    ?
	                  ?
	                    ?
	            48000

	13.Операционные расходы
	                    ?
	          46000
	                    ?
	                    ?

	14.Прибыль (убыток)  от операционной деятельности
	
18000
	
?
	
12000
	
14000



УПРАЖНЕНИЕ 2.4
Определить вид затрат указанных в таблице.
Таблица - Группировка видов затрат по статьям в соответствии с указанными факторами
	Наименование статей
	Производственные
(переменные затраты)
	Прямые
постоянные
затраты
	Косвенные
постоянные
затраты

	1.Сырье и материалы 
	
	
	

	2.Расходы на оплату труда и содержание персонала 
	
	
	

	3.Расходы на содер-жание производст-венных помещений и на топливо, газ, электроэнергию для производственных нужд 
	
	
	

	4.Расходы на аренду 
	
	
	

	5.Транспортные расходы 
	
	
	

	6.Расходы на рекламу и командировки 
	
	
	

	7.Расходы на содержание основных средств и на текущий ремонт
	
	
	

	8.Страховые взносы 
	
	
	

	9.Прочие производственные расходы 
	
	
	



Задания по теме 3.
УПРАЖНЕНИЕ 3.1
К каким понятиям, указанным в таблице, Вы бы отнесли следующие поступления и расходы:
1. Произведена оплата за купленный во время аукционной распродажи магазин;
2. Поступила арендная оплата за использование этого магазина арендатором;
3. Во время паводка пришла в негодность часть материалов, находящихся на складе организации;
4. Страховое общество возместило ущерб, причиненный наводнением;
5. Начислена амортизация основных средств организации;
6. Получен и оплачен материал от поставщиков;
7. Поступил платеж за проданную продукцию и оказанные  услуги нашей организации.
Ответы систематизировать в таблице.
	Понятия
	Хозяйственные операции

	Расход средств
1. Затраты,   непосредственно   связанные   с производством продукции
2. Коммерческие расходы 
3. Расходы, не   относящиеся   к  процессам производства и сбыта
	

	Приход средств
1 . Выручка от реализации продукции 
2. Поступления средств от других видов деятельности 
3. Прочие поступления денежных средства
	



УПРАЖНЕНИЕ 3.2
Укажите, к постоянным или переменным относятся следующие затраты организации:
1. Сырье и материалы;
2. Амортизация машин и оборудования;
3. Заработная плата производственного персонала;
4. Плата за аренду складских помещений;
5. Отопление и освещение цехов и заводоуправления;
6. Затраты на гарантийное обслуживание и ремонт;
7. Амортизация зданий цехов и заводоуправления;
8. Топливо и энергия на технологические цели;
9. Расходы на рекламу;
10. 3атраты на упаковку продукции.

УПРАЖНЕНИЕ 3.3
 Определите приоритетные позиции по продуктам для увеличения объема производства, если: 

	
Показатель
	Продукт

	
	А
	Б
	В

	Выручка,   тыс. руб
	        2000
	3000
	7500

	Переменные издержки, в тыс. руб
	850
	2300
	5800


Постоянные издержки в целом по организации составляют 3200 тыс. руб.
УПРАЖНЕНИЕ 3.4
Определите точку ВЕР для следующей ситуации.
	Показатель
	Продукт
	∑

	
	А
	Б
	В
	

	Выручка
	2000
	3000
	12500
	

	Переменные издержки
	850
	2300
	5800
	

	Постоянные издержки
	
	
	
	       3200



УПРАЖНЕНИЕ 3.5
              Проведите анализ многоступенчатого покрытия затрат на основе следующих данных (тыс. руб.)
	Показатель
	Группа 1
	Группа 2
	∑

	
	А
	Б
	В
	Г
	

	Выручка
	5000
	7000
	9000
	3000
	

	Переменные затраты
	150
	3300
	2600
	4800
	

	Постоянные затраты на продукт
	550
	900
	630
	350
	

	Постоянные затраты по   группе продуктов
	4970
	3000
	

	Постоянные затраты предприятия
	
	
	1500



Задания по теме 4.
Упражнение 4.1
Дать ответы на следующие вопросы:
1) Кого называют контроллером-аналитиком?
2) Какова роль контроллера-аналитика в планировании деятельности предприятия?
3) Какова роль контроллера-аналитика в организации и мотивации труда?
4) В   чем   проявляется   контрольная   функция   контроллера-аналитика?

Упражнение 4.2
        Установить к какому типу управления (линейного или функционального) относятся перечисленные должностные лица:
· Производственный директор; 
· Агенты по закупкам;
· Заведующий хозяйством (завхоз);
· Заместитель директора по кадровым вопросам;
· Начальник планового отдела;
· Начальник отдела внутреннего аудита;
· Главный бухгалтер;
· Начальник цеха;
· Начальник службы маркетинга.

Упражнение 4.3
           Как изменится уровень эффективности производства, если себестоимость продукции снизилась в абсолютном - выражении на 750 тыс. рублей и составила 136240 тыс. рублей, а объем реализации продукции снизился на 10 %, при этом цены на готовую продукцию возросли на 7,5 %.
Упражнение 4.4
            Разложите на элементы аддитивной модели эффективность финансовых ресурсов на рекламу.
Упражнение 4.5
            Постройте мультипликативную модель эффективности основных фондов.

7.  ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ
Вопросы к зачету
1. Признаки системности в организации контроллинга.
2. Оперативный и стратегический контроллинг.
3. Преимущества наиболее оптимальной системы организации контроллинга для российских организаций. 
4. Возникновение контроллинга. Американская и немецкая концепции. 
5. Особенности развития экономики в странах Евросоюза в начале XXI века.
6. Новые рыночные тенденции развития контроллинга.
7. Классификация методов и инструментов стратегического контроллинга
8. Раскрыть суть предельных издержек. В каких случаях необходимо их рассчитывать. Как они соотносятся с постоянными и переменными издержками?
9. По каким направлениям возможно управление издержками?
10. Отличия многоступенчатого метода покрытия издержек от одноступенчатого метода.
11. Приведите примеры к классификации затрат. 
12. Два критерия эффективности затрат.
13. Недостатки аддитивной модели эффективности.
14. Инструментарий контроллинга эффективности.
15. Ваше отношение к показателям эффекта.
16. Правила построения мультипликативных моделей
17. Инструментарий контроллинга инвестиций.
18. Задачи и функции инновационного контроллинга.
19. Контроллинг продукции: задачи, инструментарий.
20. В каких сферах экономической деятельности может быть применен контроллинг?
21. В чем заключается системный подход к анализу эффективности?
22. Перечислить основные этапы внедрения контроллинга в систему управления предприятием.
23. Что предполагается осуществить при осуществлении целей и приоритетов развития предприятия?
24. Какова цель этапа разработки системы координации и контроля процесса достижения конечных результатов деятельности предприятия?
25. Каков порядок расчета показателя рентабельности средств, вложенных в текущую деятельность?
26. Какова роль контроллингового центра по оптимизации прибыли в системе внутреннего документооборота предприятия
27. Какие основные факторы изменяющейся внешней среды должны учитывать руководители организации?
28. Как контроллинг внешней среды связан с анализом и изменением внутренней среды предприятия?
29. Определите причины выдвижения контроллинга производства в отдельное направление.
30. Опишите вторичные внутренние инструменты исследования обеспеченности ресурсами предприятия.
31. Назовите основные логистические показатели, отслеживаемые предприятием в процессе деятельности.
32. Какова последовательность формирования внутренней отчетности структурных подразделений предприятия, связанной с выявлением отклонений подконтрольных показателей фактических от плановых?


8. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ. РЕЙТИНГОВАЯ  СИСТЕМА ДЛЯ ОЦЕНКИ  УСПЕВАЕМОСТИ  СТУДЕНТА 
       Балльные оценки для элементов контроля знаний студентов дневной формы обучения  по дисциплине «Контроллинг» приведены в таблице 6.
Таблица 6  -   Балльные оценки для элементов контроля (дневная  форма обучения)
	Элементы учебной деятельности
	Максимальный балл на 1-ую КТ с начала семестра
	Максимальный балл за период между 1КТ и 2КТ
	Максимальный балл за период между 2КТ и на конец семестра
	Всего за
семестр

	Посещение занятий (доклады, устный опрос)
	3
	3
	3
	9

	Тестовый контроль
	4
	9
	9
	22

	Контрольные работы на практических занятиях
	9
	9
	9
	27

	Компонент своевременности
	4
	4
	4
	12

	Итого максимум за период:
	20
	25
	25
	70

	Сдача зачета (максимум)
	
	
	
	30

	Нарастающим итогом
	20
	45
	70
	100



           Критерии оценки знаний студентов дневной формы обучения  по видам оценочных средств приведены в таблицах  7,8,9,10,11,12.
Таблица 7 – Баллы за выполнение тестовых заданий  по дисциплине «Контроллинг» (дневная форма обучения)
	Вид оценочного средства
	Критерии
	Балл

	
	
	базовый тест
	продвинутый
тест

	Тест 
	Выставляется студенту если 90-100 % тестовых вопросов  выполнено правильно
	1
	2

	
	Выставляется студенту если 85- 89% тестовых вопросов выполнено правильно
	0,75
	1,5

	
	Выставляется студенту если75-84% тестовых вопросов выполнено правильно
	0,5
	1,25

	
	Выставляется студенту если70-74% тестовых вопросов выполнено правильно
	0,35
	1

	
	Выставляется студенту если 65-69 % тестовых вопросов выполнено правильно
	0,25
	0,75

	
	Выставляется студенту если 60 – 64% тестовых заданий выполнено правильно
	0,2
	0,5

	
	При ответе студента менее чем на 60%  вопросов, тестовое задание не засчитывается  и у студента образуется долг, который должен быть ликвидирован в течение семестра или на зачетной неделе
	-
	-



Таблица 8 – Баллы за выполнение контрольных  работ по дисциплине «Контроллинг» (дневная форма обучения)
	Вид оценочного средства
	Критерии
	Балл

	Контрольная работа 
	Студент показал прочные знания основных положений темы  учебной дисциплины, умение самостоятельно решать конкретные практические  задачи повышенной сложности, свободно использовать  законодательные и нормативные акты, справочную литературу, делать обоснованные выводы из результатов расчетов 
	9

	
	Студент показал прочные знания основных положений темы учебной дисциплины, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи, предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованных источниках  ( законах, нормативных актах, справочной литературе), умеет правильно оценить полученные результаты расчетов
	4-8

	
	Студент показал знание основных положений  темы учебной дисциплины, умение частично решить   конкретную практическую задачу из числа предусмотренных рабочей программой, знакомство с рекомендованными законами, нормативными актами и  справочной литературой
	3

	
	При выполнении контрольной работы  выявились существенные пробелы в знаниях студента  основных положений  темы учебной дисциплины, неумение  получить  правильное решение  конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой учебной дисциплины
	-



Таблица 9 – Баллы за выполнение докладов по дисциплине «Контроллинг» (дневная форма обучения)
	Вид оценочного средства
	Критерии
	Балл

	Доклад

	Студент:
· глубоко и всесторонне усвоил проблему;
· уверенно, логично, последовательно  и грамотно ее излагает;
· опираясь на знания основной и дополнительной  литературы, тесно привязывает усвоенные научные положения с практической деятельностью;
· умело обосновывает и аргументирует выдвигаемые им идеи;
· делает выводы и обобщения;
· свободно владеет экономическими понятиями
	3

	
	Студент:
· твердо усвоил тему, грамотно и по существу излагает ее, опираясь на знания основной литературы;
· не допускает существенных неточностей;
· увязывает усвоенные  знания с практической деятельностью;
· аргументирует научные положения;
· делает выводы и обобщения;
· владеет системой экономических понятий
	2

	
	Студент:
· тему раскрыл недостаточно четко и полно, то есть освоил проблему, по существу ее излагает, опираясь на знание только основной литературы;
· допускает несущественные ошибки и неточности;
· испытывает затруднения в практическом применении теоретических знаний;
· слабо аргументирует научные положения;
· затрудняется в  формулировании и выводов и обобщений;
· частично владеет  системой экономических понятий
	1

	
	Студент:
· не усвоил значительную часть проблемы;
· допускает существенные ошибки и неточности при ее рассмотрении; испытывает трудности в практическом применении знаний
· не может аргументировать научные положения;
· не формулирует выводов и обобщений;
· не владеет системой экономических понятий
	-



Таблица 10 – Баллы за устный опрос (дневная форма обучения)
	Вид оценочного средства
	Критерии
	Балл

	Устный опрос

	· полное раскрытие вопроса;
· указание точных названий и определений;
· правильная  формулировка понятий и категорий;
· самостоятельность ответа, умение вводить и использовать  собственные классификации и квалификации, анализировать и делать собственные выводы по рассматриваемой теме; использование дополнительной литературы 
	3

	
	· недостаточно полное раскрытие темы;
· несущественные ошибки в определении понятий, категорий, кардинально не меняющих суть изложения;
· использование устаревшей учебной литературы и других источников
	2

	
	· отражение лишь общего направления изложенного лекционного материала и материала современных учебников ;
· наличие достаточного количества несущественных или  одной-двух существенных ошибок в определении понятий и категорий;
· использование устаревшей литературы и устаревших нормативных актов;
· неспособность осветить проблематику учебной дисциплины
	1

	
	· нераскрытие темы;
· большое количество существенных ошибок;
· отсутствие  умений и навыков, сформулированных в компетенциях к теме
	-



Таблица 11 – Баллы за решение задач на практических занятиях (дневная форма обучения)
	Вид оценочного средства
	Критерии
	Балл

	Решение задач на практических занятиях
	Студент самостоятельно и правильно решил все предложенные  задачи, уверенно, логично, последовательно и аргументировано изложил свое решение
	3

	
	Студент самостоятельно и в основном правильно решил  все предложенные задачи, уверенно, логично, последовательно и аргументировано изложил решение
	2

	
	Студент в основном решил предложенные  задачи, допустил несущественные ошибки, слабо аргументировал решение.
	1

	
	Студент не решил  больше половины предложенных задач 
	-



Таблица 12 – Баллы за компонент своевременности (очная форма обучения)
	Вид оценочного средства
	Критерии
	Балл

	Выполнение домашнего задания

	домашнее задание выполнено в установленные сроки, при этом 
· полное раскрытие вопроса;
· указание точных названий и определений;
· правильная  формулировка понятий и категорий;
· самостоятельность ответа, умение вводить и использовать  собственные классификации и квалификации, анализировать и делать собственные выводы по рассматриваемой теме; использование дополнительной литературы 
	4

	
	а) домашнее задание выполнено в установленные сроки, при этом
· недостаточно полное раскрытие темы;
· несущественные ошибки в определении понятий, категорий, кардинально не меняющих суть изложения;
· использование устаревшей учебной литературы и других источников;
б) домашнее задание выполнено с нарушением установленных сроков, при этом
· полное раскрытие вопроса;
· указание точных названий и определений;
· правильная  формулировка понятий и категорий;
самостоятельность ответа, умение вводить и использовать  собственные классификации и квалификации, анализировать и делать собственные выводы по рассматриваемой теме; использование дополнительной литературы
	3

	
	домашнее задание выполнено в установленные сроки, при этом 
· отражение лишь общего направления изложенного лекционного материала и материала современных учебников ;
· наличие достаточного количества несущественных или  одной-двух существенных ошибок в определении понятий и категорий;
· использование устаревшей литературы и устаревших нормативных актов;
· неспособность осветить проблематику учебной дисциплины
	2-1

	
	домашнее задание выполнено в установленные сроки, при этом 
· нераскрытие темы;
· большое количество существенных ошибок;
· отсутствие  умений и навыков, сформулированных в компетенциях к теме
	-



       Балльные оценки для элементов контроля знаний студентов заочной  формы обучения  по дисциплине «Контроллинг» приведены в таблице 13.
Таблица 13  -   Балльные оценки для элементов контроля (заочная форма обучения)
	Элементы учебной деятельности
	Всего 


	Посещение занятий
	16

	Решение задач 
	24

	Контрольная работа
	30

	Итого максимум за период:
	70

	Сдача зачета (максимум)
	30

	Нарастающим итогом
	100



         Критерии оценки знаний студентов заочной  формы обучения  по видам оценочных средств приведены в таблицах  14, 15.
Таблица 14 – Баллы за решение задач (заочная  форма обучения)
	Вид оценочного средства
	Критерии
	Балл

	Решение задач
	Студент самостоятельно и правильно решил все предложенные  задачи, уверенно, логично, последовательно и аргументировано изложил свое решение
	20-24

	
	Студент самостоятельно и в основном правильно решил  все предложенные задачи, уверенно, логично, последовательно и аргументировано изложил решение
	10-19

	
	Студент в основном решил предложенные  задачи, допустил несущественные ошибки, слабо аргументировал решение.
	1-9

	
	Студент не решил  больше половины предложенных задач 
	-



Таблица 15 – Баллы за выполнение контрольных  работ по дисциплине «Контроллинг» (заочная  форма обучения)
	Вид оценочного средства
	Критерии
	Балл

	Контрольная работа 
	Студент:
· дает ответ по вопросу или заданию  аргументированный, логически выстроенный, полный, демонстрирующий знание основного содержания дисциплины и его элементов в соответствии  с рабочей программой и  с учебной литературой;
· демонстрирует полное понимание материала, выводы  доказательны, приведены примеры;
· свободно владеет основными понятиями, законами, нормативными актами и теорией, необходимыми для объяснения явлений, закономерностей и т.п.;
· владеет умением устанавливать межпредметные и внутрипредметные  связи между событиями, объектами и  явлениями;
· демонстрирует способность к анализу и сопоставлению различных подходов к решению заявленной в вопросе или задании проблематики;
· работа оформлена в соответствии с требованиями
	30

	
	Студент:
· демонстрирует при выполнении контрольного задания  владение сформированными навыками работы с законами, нормативными документами, учебной литературой, справочными пособиями и т. п.;
· показывает владение методологией дисциплины, умение выполнять типовые задания, предусмотренные  рабочей  программой;
· демонстрирует способность творчески применять знание теории к решению профессиональных практических задач;
· работа оформлена в соответствии с требованиями
	20-29

	
	Студент:
· выполняет необходимые задания;
· последовательность выполнения задания хорошо продумана;
· выполняет расчеты, требующие  сложных вычислений и преобразований;
· выполнены правильно все задания контрольной работы
· работа оформлена в соответствии с требованиями 
	19

	
	Студент:
· при выполнении контрольной работы  показал  существенные пробелы в знаниях  основных положений  дисциплины;
· не умеет    правильно решить  задачи предусмотренные в контрольной работе;
· использует устаревшие источники информации
	-



9. ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ «КОНТРОЛЛИНГ»
      Формой промежуточной аттестации по дисциплине «Контроллинг» является зачет: в  7 семестре  для студентов  дневной  формы  обучения; на 4 курсе  для студентов заочной формы обучения. 
      В соответствии с действующей в СЛИ рейтинговой  системой оценки знаний студентов оценка по дисциплине определяется суммирование баллов, полученных студентом в течение семестра и при сдаче зачета. Максимальное количество баллов, которое может быть получено на зачете 30. 
Преподаватель имеет право  проставлять студенту  зачет, если по результатам  работы в семестре он набрал 70 баллов. 
Таблица 15-  Критерии оценки  студента на зачете  по дисциплине  «Контроллинг»
	Критерии в соответствии  с компетенциями
	Баллы

	Студент показал прочные знания основных положений учебной дисциплины, умение самостоятельно решать конкретные практические  задачи повышенной сложности, свободно использовать  нормативные акты, справочную литературу, делать обоснованные выводы из результатов расчетов
	25-30

	Студент показал прочные знания основных положений учебной дисциплины, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи, предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной  нормативной и справочной литературе, умеет правильно оценить полученные результаты расчетов
	17-24

	Студент показал знание основных положений учебной дисциплины, умение получить с помощью преподавателя правильное решение  конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой, знакомство с рекомендованной нормативной и справочной литературой
	16

	При ответе студента выявились существенные пробелы в знаниях основных положений учебной дисциплины, неумение  с помощью преподавателя получить  правильное решение  конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой учебной дисциплины
	-


	
           Итоговая  оценка представляет собой сумму баллов, заработанных студентом  при выполнении заданий  в рамках текущего и промежуточного контроля, и выставляется  в соответствии со  следующей шкалой:
Таблица 17 – Пересчет суммы баллов в традиционную и международную оценку
	Оценка (ФГОС)
	Итоговая сумма баллов 
(учитывает успешно сданный экзамен)
	Оценка (ECTS)

	5 (отлично) (зачтено)
	90 - 100
	А (отлично)

	4 (хорошо)
(зачтено)
	85 – 89
	В (очень хорошо)

	
	75 – 84
	С (хорошо)

	
	70 - 74
	D (удовлетворительно)

	3 (удовлетворительно) 
(зачтено)
	65 – 69
	

	
	60 - 64
	E (посредственно)

	2 (неудовлетворительно), 
(не зачтено)
	Ниже 60 баллов
	F (неудовлетворительно)






